
BCS Öko-Garantie Colombia S.A.S. 

ANUNCIO CONSULTA PÚBLICA 
D-COL_11-021 

INFORMACIÓN GENERAL

1. Presentación:

BCS ÖKO GARANTIE COLOMBIA 

 informa A Quién Interese, que:

La empresa: PALMA & TRABAJO S.A.S.   Subsidiaria de: GRUPO DAABON

Bajo el Estándar: RSPO Principios y Criterios

Relacionado con: Producción y extracción sostenible de aceite de palma y sus derivados. 

La auditoría está programada para los días: 17 a 21 de Julio de 2017

Identificada ante la RSPO con Número de 

Membresía:
 1-0132-12-000-00

Encontrada en la Pagina Web de la RSPO en el 

link: 
http://www.rspo.org/members/795/Daabon-Group

Ha presentado su solicitud de auditoría para 

iniciar su proceso de: 
Auditoría Inicial de Certificación

Persona de Contacto: FELIPE GUERRERO ZÚÑIGA

Dirección: Cra 1 # 22 -58 Piso 11 Ed. Bahía Centro. Santa Marta, Colombia

Teléfono: 00 5754328120

2. Informacion de la Compañía.

Nombre de la empresa: PALMA & TRABAJO S.A.S

Descripción de la Empresa

Planta extractora con capacidad de procesamiento de 24 ton/hora // Área total de 3002 ha // 

una Producción Anual de RFF de 57 MT 

 RSPO Membership Nr: 1-0132-12-000-00 Fecha de Aprobación: 10 de Noviembre de  2012

Celular: 057 3145959943

e-mail: fguerrero@daabon.com.co

Web Site: http://www.daabon.com/daabon/
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BCS Öko-Garantie Colombia S.A.S. 

ANUNCIO CONSULTA PÚBLICA 
D-COL_11-021 

About the Company

National Interpretation of Colombia  RSPO New Planting Procedure (NPP) 2015-Spanish

Local indicators (approved version xx/xxxx and updated by BCS according to 2013 

version)

RSPO Management System Requirements and Guidance for Group Certification of 

FFB Production.  Approved March 2016

RSPO Supply Chain Certification Systems (Version 2014) RSPO Supply Chain Certification Standard (Version 2014)-Spanish

El Grupo Daabon es una compañía familiar que inició operaciones en 1914, con actividades productivas que ocupaban destacados renglones en la 

economía Colombiana de la época: cultivo de arroz, algodón y ganadería intensiva.

En los años 70, respondiendo al auge que adquirieron los mercados del banana y la palma de aceite, Daabon decide vincularse a estos nuevos sectores.

A comienzos de la década del 90, la compañía asume el reto de ingresar al mercado de productos orgánicos e iniciar el proceso de transición en todas 

sus unidades productivas.

Hoy, en la actualidad, el Grupo Daabon ha alcanzado metas mas allá de los productos orgánicos, enfocándose en las sostenibilidad de sus operación, y 

diversificándose en productos como biocombustibles y energías renovables.

Palma y Trabajo S.A.S. / Oleoyuma S.A.S.

En 1966 un grupo de inversionistas de Antioquia adquieren la Hacienda las Brisas y la Hacienda San Antonio en el cual inician su actividad cultivando 

arroz; evaluando la capacidad de la zona. Rapidamete  migran al cultivo de palma de aceite en una extensión de 1200 hectáreas. En 1970 establecen la 

primera extractora de aceite para darle un valor agregado a su producción local.

A mitades de los 80, la compañía es adquirida por el Grupo Casa Luker; empresa familiar de tradición chocolatera fundada en 1906. Su plan de 

inversión les permitió incluir 1800 ha. adicionales de producción y ampliar su extractora hasta 20 t/hr.

En 2013, a raíz de la devastación regional que sufrieron los cultivos de Palma de aceite por la enfermedad “Pudrición del Cogollo”,  la empresa inicia 

un proceso de liquidación. En 2015 el Grupo DAABON la adquiere y le inyecta capital para pago de acreencias y la reactivación económica de sus 

trabajadores y pequeños productores asociados. Esta nueva etapa de operación requirió establecer la companía bajo dos razones sociales: Palma y 

Trabajo S.A.S -operando la planta de extracción de aceites-  y Oleaginosas del Yuma S.A.S. - que opera los cultivos hibridos (OxG)-.

3. Documentos de Referencia

RSPO International Principles and Criteria (April, 2013) National Interpretation: CO NI 2016 

Use & Claim RSPO Sustainable Oil Palm Products - Flowchart-English RSPO Rules on Market Communications & Claims (version 2015)-Spanish
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4.

X

5.

OLEOYUMA S.A.S 

Km 1 Puente Sogamoso

km 8 via Puerto Wilches 

Santander - Colombia

73º 48’ 00,34’’ 7º 14’ 18,56’’N 3002 ha

Nombre Unidad

P GP I

Ubicación Área 

(marque 

una X)

La evaluación para las Unidades de Certificación, sitios y/o unidades de producción bajo el estándar de la RSPO incluirá pero no se limita a los aspectos con potencial 

riesgo ambiental, social, económico y legal de las áreas manejadas por (PALMA & TRABAJO S.A.S) y aquellas en las cuales se genere impacto o se tenga influencia por 

el desarrollo de las actividades de la organización, así como a los sistemas organizacionales, administrativos y operativos implementados para cumplir con el propósito 

y los requisitos de los sistemas de certificación de la RSPO. 

Se emplearán los estándares antes mencionados, de acuerdo con el alcance de evaluación solicitado.

Éstos los podrá descargar directamente en el sitio web de la RSPO: www.rspo.org

Unidades de Producción de RFF (Base de Suministro)

Producción 

estimada anual 

certificada RFF

(MilesTon)

Direccion

Coordenadas

Total Área siembrada 

(madura + inmadura)

Área Total Certificada

(a la fecha)Latitud Longitud

3002 ha 57

Nota:

P: Propias - Asociadas // GP: Grupo de Productores // I: Independientes

Cons: Conservación // Infr: Infraestructura

Unidades de CPO, PKO, Aceite Refinado y/o Derivados

Nombre de la Unidad de 

Proceso

CE

(Ton/h

ora)

Ubicación Producción Anual Esperada

Dirección

Coord. Geográficas (Ton/año)
Especificar

Producto
Latitud Longitud CPO PKO

NA

Notas: 

CE: Capacidad de Extracción de RFF

PK OTRO

PLANTA EXTRACTORA

PALMA & TRABAJO S.A.S

24

Km 1 Puente Sogamoso

km 8 via Puerto Wilches 

Santander - Colombia

73º 48’ 00,34’’ 7º 14’ 18,56’’N 11000 1900 1900 NA

ALCANCE DE LA AUDITORIA
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Fecha Hora Actividad Lugar Auditor Auditado

Lunes 

17 de Julio

8:00 Reunión Apertura

12:30 Almuerzo

13:30 4. Sistema de Tratamiento de Aguas Residuales

Planta Extractora 

Palma & Trabajo

Equipo Auditor BCS:

Auditor Lider

Experto Social

Experto Ambiental

Director de Planta

Departamento de 

Sostenibilidad

Equipo de Trabajo

Planta Extractora 

Palma & Trabajo

Equipo Auditor BCS:

Auditor Lider

Experto Social

Experto Ambiental

PALMA & TRABAJO

9:00 Recorrido Planta Extractora

Director de Planta

Departamento de 

Sostenibilidad

Equipo de Trabajo

9:30
1. Ingreso de la Fruta:

• Medidas de Seguridad en el Ingreso

• Recepción de Fruta (Báscula)

• Descargue de Fruta

10:30
2. Proceso de Extracción del Aceite: 

Esterilización, Desfrutado, Digestor, Prensado, 

Clarificación, etc.

Disposición de Subproductos

3. Generación o uso de energías altenativas

16:00 7. Manual de Cadena de Custodia Modelo C

17:00 8. Plan de Capacitaciones

18:00 Fin Día 1

14:30
5. Otras áreas: 

•Tanques de almacenamiento.

•Laboratorio, cuartos de control, etc.

15:30 6. Entrevista a empleados

PLAN DE AUDITORIA
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Director Agronómico

Departamento de 

Sostenibilidad

Equipo de Trabajo

6:30
1. Inspección estado de la plantación:

• Cosecha, Sanidad, Labores Culturales

• Lotes Nuevos (nuevas siembras)

• Zonas de Riesgo

• Entrevista a trabajadores

Martes 18 de 

Julio

6:00 Recorrido a la plantación

Plantación 

Oleoyuma 

Equipo Auditor BCS:

Auditor Lider

Experto Social

Experto Ambiental

12:30 Almuerzo

13:30
2. Infraestructura (Bodegas, Baños, Campamentos, etc)

Plantación 

Oleoyuma 

Equipo Auditor BCS:

Auditor Lider

Experto Social

Experto Ambiental

Director Agronómico

Departamento de 

Sostenibilidad

Equipo de Trabajo

14:30

3. Revisión Manual de Procedimientos Planta 

Extractora

16:00
4. Salud y Seguridad en el Trabajo

14:00
Reunión Con Partes Interesadas Puerto Wilches Equipo Auditor BCS PALMA & TRABAJO

18:00 Fin Día 2

Miercoles 19 

de Julio

7:00
Revisión Documental:

Planta Extractora 

Palma & Trabajo

Equipo Auditor BCS:

Auditor Lider

Experto Social

Experto Ambiental

Departamento de 

Sostenibilidad

Equipo de Trabajo

1. Estudios de Impacto Ambiental

2. Estudios de Impacto Social

3. Informe de Sostenibilidad

4. Mecanismos de Comunicación con Partes 

Interesadas: Solicitudes y Respuestas

5. Documentos de Tenencia Legal de Los Predios

6. Consentimiento Previo, libre e informado

12:30 Almuerzo

18:00 Fin Día 3
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Jueves

20 de Julio

(Festivo 

Nacional)

8:00
Revisión Documental:

Planta Extractora 

Palma & Trabajo

Equipo Auditor BCS:

Auditor Lider

Experto Social

Experto Ambiental

Departamento de 

Sostenibilidad

Equipo de Trabajo

1. Aspectos Sociales

• Condiciones de los empleados: Contratos, PQRS, 

Libre Asociación, etc

• Política de DDHH

• Seguridad Alimentaria

11:00
2. Matriz Legal Aplicable

12:30
Almuerzo

17:00 Fin Día 4

13:30

3. Aspectos Ambientales

Planta Extractora 

Palma & Trabajo

Equipo Auditor BCS:

Auditor Lider

Experto Social

Experto Ambiental

Departamento de 

Sostenibilidad

Equipo de Trabajo

• Estudio de AVC´s

• Disposición de Residuos

• Gases de Efecto Invernadero

15:30
4. Procedimientos Operativos Estándar Campo

PALMA & TRABAJO
10:00 Reunión de cierre

12:00 Fin Auditoria

12:00 Almuerzo

Viernes 

21 de Julio

8:00 Reunión Equipo de Auditor

Planta Extractora 

Palma & Trabajo

Equipo Auditor BCS:

Auditor Lider

Experto Social

Experto Ambiental

13:00
Fin Día 5
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Cesar Riascos

Profesión Ingeniero Agrónomo Otros

EQUIPO AUDITOR - Perfiles

EXPERTO TÉCNICO

EXPERTO AMBIENTAL

Gilberto Rojas

Profesión Ingeniero Sanitario y Ambiental. Otros Esp. En Salud Ocupacional. 

Cursos: Empresas Auditadas:

Auditor Líder P&C (Proforest, 2016)

Auditor Líder SCC (David Ogg, 2015)

Auditor Líder ISO 9001:2015 (Bureau Veritas, 2016)

Auditor en Estándares orgánicos (EU, NOP, JAS, Colombia, Corea) desde 2013.

Auditor GLOBALG.A.P. desde 2013. 

Verificador líder 4C desde 2013. 

Auditor auxiliar UTZ desde 2012.

Auditor auxiliar S&D desde 2016

Email Cesar.Riascos@kiwa.lat Telefono: 0057 3106869960

Cursos: Empresas Auditadas:

2013: Auditor Líder P&C (Proforest,  2013)

2007:Auditor Interno en OSHAS 18001 SGS. 

Diplomado en Sistemas de Gestión en Seguridad y Salud Ocupacional NTC OSHAS 

18001. 

Curso de Auditor Líder en la norma de Cadena de Custodia de la norma RSPO.

Curso de formación en Principios y Criterios y esquema de grupo de la norma 

RSPO. 

2016: Curso de Auditor Líder en Certificación de Cadena de Suministro de la RSPO. 

David Ogg.

Indupalma Ltda

Oro Rojo Ltda

GRASCO LTDA

GRACETALES  LTDA

ACEITES S.A.

PALMACEITES S.A.

Manuelita S.A.

Palmeras de Puerto Wilches.

Email grojasve@gmail.com Telefono: 0057 3166957802
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EXPERTO SOCIAL

Miguel Tejada

Profesión Economista Otros MSc. En Macroeconomía 

AUDITOR LIDER

Diana Sepúlveda

Profesión Ingeniera Agrónoma Otros Esp. En Mercadeo

Cursos: Empresas Auditadas:

2016 : Capacitador avalado por la RSPO para Auditoría Líder en Certificación de 

Cadena de Suministro.

2013 : Curso de auditor Líder en CCS – David Ogg and Partners (Barranquilla 

Colombia)

2013 : Curso de auditor Líder en P&C de RSPO - PROFOREST (Santa Marta, 

Colombia)

2011 : ISO 9001 : 2008 auditor certificado por QMC Latinoamérica mejor nota del 

curso (Bogotá Colombia)

2015: Pre-Audirtoría en P&C a Aceites S.A, Santa Martha Colombia (3 días)

2015: Pre-Auditoría en P&C a CIBA, Panamá (3 días)

2015: Pre-auditoría en Certificación de Cadena de Suministro a CI Acepalma (3 

días)

2013: Pre- auditoría/Capacitación a Aceites Manuelita con David Ogg (3 días)

2013: Auditoría de certificación a Natural Habitats, Ecuador con IBD como 

EXPERTO SOCIAL (3 días).

2012: Pre-auditoría/Capacitación Hacienda Las Flores (3 días)

Email miguel@agrobiz.biz Telefono: 0057 3166957802

Cursos: Empresas Auditadas:

Auditor Sistema HACCP (U. Javeriana 2006)

Auditor Líder P&C (Proforest,  2013)

Taller AVC  (Proforest,  2014)

Auditor Líder SCC (David Ogg, 2016)

Auditor Líder ISO 9001:2015 (Bureau Veritas, 2016)

Inspector Interno HSEQ (SGS Academy, 2016)

Participación en el GTT para la interpretación nacional de la Norma RSPO 2007 en 

Colombia. Bogotá. 2008

Participación en el GTT para la interpretación nacional de la Norma RSPO 2013 en 

Colombia. Bogotá. 2014

Inspectora Orgánica, GGap, UTZ (2006 - 2012)

• C.I. Tequendama (P&C/SCC 2008)

• Padelma (P&C 2008)

• C.I. Famar (SCC 2008)

• C.I. Tequendama: Extractora y Refinería (P&C/SCC 2011)

• Terminal de Graneles Liquidos del Caribe – Terlica (SCC 2011)

• Caribbean ECOSOAP

• Terlica (SCC 2012)

•Aceites (P&C/ SCC 2012 - 2015), 

•Palmaceite (P&C/ SCC 2012 - 2015), 

•Aceites Manuelita (P&C/ SCC 2014); 

•Oleana (2016)

Email Diana.Sepulveda@kiwa.lat Telefono: 0057 3117831031
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Antecedentes de BCS ÖKO GARANTIE COLOMBIA

Es una empresa nacional que desde el 2014 hace parte de la organización KIWA Internacional con sede en Holanda. Iniciamos operaciones en el año 2004,  para 

ofrecer los servicios de inspección, auditoría y certificación en el sector agroalimentario.

Nuestro personal altamente calificado, la objetividad, cumplimiento y transparencia en nuestros procesos y nuestro compromiso con el cliente nos ha permitido 

situarnos como líderes del sector agroalimentario a nivel mundial.

Para mayor información visitenos en nuestras páginas web:

COLOMBIA: www.bcscolombia.com

ALEMANIA: www.kiwabcs.com/proceso_certificacion/alemania/

HOLANDA: https://www.kiwa.nl/

Los comentarios  recibidos  cuatro (4) semanas antes del inicio de la auditoria y durante la evaluación, seran tomados en consideración al momento de 

la toma de la decisión de certificación  de BCS ÖKO GARANTIE COLOMBIA.

5. Consulta Pública

El proceso de consulta pública es una de las principales etapas del proceso de certificación de la RSPO, y le da la posibilidad a las partes interesadas, 

relacionadas o afectadas por la empresa, para demostrar y exponer sus puntos de vista.

BCS ÖKO GARANTIE COLOMBIA, invita a todas las Partes Interesadas (Stakeholders) a proporcionar por escrito, cualquier información relevante a la 

auditoría que realizará a (PALMA & TRABAJO S.A.S), especialmente en relación con temas ambientales, laborales y sociales. Estamos abiertos a los 

comentarios positivos y negativos.

A continuación algunos de los temas que podrían ser comentados, aunque no son limitantes: 

- Ambientales: El cumplimiento de la legislación vigente, la conservación de la biodiversidad, la protección del medio ambiente y otros.

- Laborales: El respeto de los derechos de los trabajadores, las oportunidades de empleo y otros.

- Sociales: Los impactos en la comunidad local, la relación con las comunidades, transparencia con la misma y otros.

Son bienvenidos todos los aportes, ya sean públicos o confidenciales, en la forma en que sea más conveniente y segura para usted.
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BCS Öko-Garantie Colombia S.A.S. 

ANUNCIO CONSULTA PÚBLICA 
D-COL_11-021 

LUIS ALEJANDRO FRANCO P.

Gerente General 

BCS ÖKO GARANTIE COLOMBIA.

Las opciones para comunicar sus observaciones son las siguientes:

1. Reunirse con el equipo evaluador de BCS ÖKO GARANTIE COLOMBIA durante el trabajo de campo.

2. Dar sus comentarios vía telefónica al encargado del Área RSPO de BCS ÖKO GARANTIE COLOMBIA.

3. Puede enviar comentarios escritos por correo certificado, correo electrónico,  página web de BCS ÖKO GARANTIE COLOMBIA o el medio que 

usted prefiera. 

Nombre Alejandro Franco Nombre Felipe Guerrero Z

Cargo Gerente General Cargo Director de Sostenibilidad

Estos comentarios se manejarán de forma confidencial y serán usados únicamente para el proceso de evaluación del manejo de las Unidades de 

Certificación/Sitios y/o Unidades de Producción por parte de BCS ÖKO GARANTIE COLOMBIA, a menos que usted solicite lo contrario.

Las partes interesadas pueden presentar quejas o reclamos relacionados con el desempeño de BCS ÖKO GARANTIE COLOMBIA, si las mismas tienen interés 

legítimo o están directamente afectadas por las operaciones de la organización auditada, también pueden presentar apelaciones relacionadas con el proceso y los 

resultados de la evaluación de certificación o con otros aspectos concernientes a la implementación de los sistemas de certificación de la RSPO, a través del 

formato D-ES_07-010_Formulario Queja Cliente, de BCS ÖKO GARANTIE COLOMBIA.

CONTACTOS

BCS ÖKO GARANTIE COLOMBIA PALMA & TRABAJO S.A.S

Ciudad/País Zipaquirá, Cundinamarca, Colombia Ciudad/País Santa Marta, Magdalena, Colombia

Email a.franco@bcscolombia.com Email fguerrero@daabon.com.co

Télefono 57 313 424 6997 Télefono 57 3145959943

Dirección Carrera 15 No 3B-71  Dirección Cra 1 # 22 -58 Piso 11 Ed. Bahía Centro 
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