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ASA Annual Surveillance Audit การตรวจประเมนิเพือ่ตดิตามประจ าปี 
BC Book and Claim ระบบลงบญัชแีละอา้งสทิธิ ์
CB Certification Body หน่วยรบัรอง 
CPO Crude Palm Oil น ้ามนัปาล์มดบิ 
CSPK Certified Sustainable Palm Kernel เนื้อในเมลด็ปาลม์ทีผ่่านการรบัรองตามมาตรฐาน 

การผลติอย่างยัง่ยนื 
CSPKE Certified Sustainable Palm Kernel 

Expeller 
กากเนื้อในเมลด็ปาล์มทีผ่่านการรบัรองตาม 
มาตรฐานการผลติอย่างยัง่ยนื 

CSPKO Certified Sustainable Palm Kernel Oil น ้ามนัเนื้อในเมลด็ปาลม์ทีผ่่านการรบัรองตาม 
มาตรฐานการผลติอย่างยัง่ยนื 

CSPO Certified Sustainable Palm Oil น ้ามนัปาล์มทีผ่่านการรบัรองตามมาตรฐาน 
การผลติอย่างยัง่ยนื 
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IAF International Accreditation Forum องคก์ารระหว่างประเทศว่าดว้ยการรบัรองระบบงาน 
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ภาคพีนัธมติรผูร้บัรองระบบงานและออกฉลาก 
ดา้นสงัคมและสิง่แวดลอ้มสากล 

KG Kilogram กโิลกรมั (กก.) 
MB Mass Balance สมดุลมวล 
MLA Multilateral Recognition Arrangement การยอมรบัร่วมระดบัพหุภาค ี
mt Metric tonne เมตรกิตนั 
NGO Non-governmental organization องคก์ารพฒันาเอกชน 
P&C Principles and Criteria หลกัการและเกณฑก์ าหนด 
PFAD Palm fatty acids กรดไขมนัปาลม์ 
PKFAD Palm kernel fatty acids กรดไขมนัเนื้อในเมลด็ปาลม์ 
PKO Palm kernel oil น ้ามนัเนื้อในเมลด็ปาลม์ 
RSPO Roundtable on Sustainable Palm Oil องคก์รเจรจาระหว่างประเทศว่าดว้ยน ้ามนัปาล์มยัง่ยนื 
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SG Segregated การแบ่งแยก 
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1. บทน า 
 

 

 

องคก์รเจรจาระหว่างประเทศว่าดว้ยน ้ามนัปาลม์ยั่งยืน (Roundtable on Sustainable Palm Oil [RSPO]) 
เ ป็ น อ ง ค ์ ก ร ไ ม่ แ ส ว ง ห า ผ ล ก า ไ ร ที่ เ ปิ ด ร ั บ ส ม า ชิ ก จ า ก น า น า ป ร ะ เ ท ศ 
ประกอบดว้ยผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียจากภาคส่วนต่าง ๆ ของอุตสาหกรรมน ้ามันปาลม์ ทั้งผู ผ้ลิตปาลม์ 
ผู ้ แ ป ร รู ป แ ล ะ ผู ้ ค ้ า  ผู ้ ผ ลิ ต สิ น ค ้ า อุ ป โ ภ ค บ ริ โ ภ ค  ผู ้ ค ้ า ป ลี ก  ธ น า ค า ร  /  นั ก ล ง ทุ น 
แ ล ะ อ ง ค ์ ก ร พั ฒ น า เ อ ก ช น ด ้ า น สิ่ ง แ ว ด ล ้ อ ม แ ล ะ สั ง ค ม  
เพือ่พฒันาและด าเนินการตามมาตรฐานสากลเพือ่การผลติน ้ามนัปาลม์อย่างยั่งยนื 

 
วธิทีี ่RSPO ใชด้ าเนินงานเพือ่ใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์ประกอบดว้ย 

• การพฒันามาตรฐานเพือ่การรบัรองการผลติปาลม์น ้ามนัอย่างยั่งยนืและโมเดลทีเ่กีย่วขอ้งเพือ่ทวนสอบการผ
ลิ ต ป า ล ์ ม น ้ า มั น อ ย่ า ง มี ค ว า ม ร ั บ ผิ ด ช อ บ  ม า ต ร ฐ า น  RSPO 
ส าหร ับกา รผลิตปาล ์มน ้ า มันอ ย่ า งยั่ ง ยืนป ร ะกอบด ้ว ยหลักการ  เ กณฑ ์ข ้อก าหนด  ตัวชีว้ ัด 
และแนวปฏบิตัหิลายชดุซึง่ถูกออกแบบมาเพื่อใหผู้ผ้ลิตปาลม์น ้ามนัน าไปใชเ้พื่อด าเนินการผลิตอย่างยั่งยืน 
และใหห้น่วยรบัรองน าไปใชใ้นการท างานภาคสนาม 

• ก า ร พั ฒ น า ม า ต ร ฐ า น เ พื่ อ ก า ร ร ั บ ร อ ง ห่ ว ง โ ซ่ อุ ป ท า น ต า ม ก ร อ บ  RSPO 
เอกสารฉบบันี้อธิบายขอ้ก าหนดที่เกี่ยวขอ้งในการควบคุมผลิตภณัฑป์าลม์น ้ามนัที่ผ่านการรบัรองจาก 
RSPO ในห่วงโซอุ่ปทาน รวมถงึเสน้ทางของวตัถุดบิ และการอา้งสทิธิใ์ด ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 

• ม า ต ร ฐ า น ก า ร ร ั บ ร อ ง ห่ ว ง โ ซ่ อุ ป ท า น ต า ม ก ร อ บ  RSPO 
ประกอบดว้ยขอ้ก าหนดที่น าไปใชใ้นการตรวจประเมินไดห้ลายชุดที่ออกแบบมาใหอ้งคก์รต่าง ๆ 
ในห่วงโซมู่ลค่าปาลม์น าไปใชเ้พือ่แสดงใหเ้ห็นระบบควบคุมผลติภณัฑป์าลม์น ้ามนัทีผ่่านการรบัรอง RSPO 
ภายในองคก์รของตน ผูแ้ปรรูปที่ปลายน ้าหรอืผูใ้ชผ้ลิตภณัฑป์าลม์น ้ามนัที่ยั่งยืนซึง่ไดร้บัการรบัรองจาก 
RSPO โดยปฏิบัติ ต ามข ้อก าหนดในมาตรฐานการร ับ รอ งห่ ว ง โซ่อุ ปทาน ตามกรอบ  RSPO 
และกฎว่าดว้ยการสื่อสารและการอา้งสิทธิท์างการตลาดตามกรอบ RSPO สามารถอา้งสิทธิว์่าไดใ้ช ้
( ห ร ื อ ส นั บ ส นุ น )  ผ ลิ ต ภั ณ ฑ ์ ป า ล ์ ม น ้ า มั น ที่ ผ่ า น ก า ร ร ั บ ร อ ง  RSPO 
โ ด ย ห น่ ว ย ร ั บ ร อ ง ภ า ย น อ ก ที่ ผ่ า น ก า ร ร ั บ ร อ ง ร ะ บ บ ง า น จ า ก  RSPO 
จะเป็นผูต้รวจสอบว่ามกีารปฏบิตัดิงักล่าวจรงิหรอืไม่  

 
วตัถุประสงคข์องเอกสารนี ้คอื 

 
• เพือ่ระบุขอ้ก าหนดขัน้ต ่าของระเบยีบวธิทีีช่ดัเจนตายตวัในการออกใบรบัรองตามขอ้ก าหนดของมาตรฐานกา

ร ร ั บ ร อ ง ห่ ว ง โ ซ่ อุ ป ท า น  RSPO 
เพือ่ใหก้ารปฏบิตังิานของหน่วยรบัรองทัง้หมดเป็นระบบระเบยีบและชดัเจนอย่างเสมอตน้เสมอปลาย 

• เพือ่ใชเ้ป็นเอกสารคู่มอือนัจะน าไปสู่ความต่อเน่ืองและชดัเจนอย่างเสมอตน้เสมอปลายในการออกใบรบัรองตา
มขอ้ก าหนดของมาตรฐานการรบัรองห่วงโซอุ่ปทานตามกรอบ RSPO 

• เ พื่ อ ใ ห ้ มั่ น ใ จ ว่ า ก า ร อ ้ า ง สิ ท ธิ ์ ข อ ง ส ม า ชิ ก  RSPO ว่ า ไ ด ้ ผ ลิ ต  จั ด ซื ้ อ 
และใชผ้ลติภณัฑป์าลม์น ้ามนัทีไ่ดร้บัการรบัรองจาก RSPO น้ันเป็นความจรงิ 

 

เ อ ก ส า รฉบับ นี้ ถื อ เ ป็ น คู่ เ ส มื อ นขอ ง ม าต ร ฐ านก า ร ร ับ ร อ ง ห่ ว ง โ ซ่ อุ ป ท า น ต า มก ร อบ  RSPO 
ซ ึง่เป็นเอกสารทีแ่จกแจงมาตรฐานการรบัรองไว ้เอกสารฉบบันีจ้ะไดร้บัการทบทวนภายในรอบเวลาไม่เกนิหา้ (5) 
ปี 
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1.1. องคป์ระกอบของโครงการรบัรอง 
 
โดยทั่วไปแลว้ โครงการรบัรองใด ๆ ประกอบดว้ยองคป์ระกอบส าคญัสามประการดงันี ้

 
• ม า ต ร ฐ า น ก า ร ร ั บ ร อ ง  ซ ึ่ ง ห ม า ย ถึ ง 

ข ้อ ก า ห นดที่ ต ้อ ง ป ฏิ บั ติ ต า ม แ ล ะ ใ ช ้เ ป็ น เ กณฑ ์ใ น ก า ร ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น เ พื่ อ อ อ ก ใ บ ร ับ ร อ ง 
ร า ย ล ะ เ อี ย ด ข อ ง ม า ต ร ฐ า นห่ ว ง โ ซ่ ก า ร ถื อ ค ร อ ง  ( chain of custody)  ต า ม ก ร อ บ  RSPO 
น้ันอยู่ในเอกสารมาตรฐานการรบัรองห่วงโซอุ่ปทานตามกรอบ RSPO 

• ข ้ อ ก า ห น ด ใ น ก า ร ร ั บ ร อ ง ร ะ บ บ ง า น  คื อ 
กลไกการอนุมตัทิีจ่ะท าใหม้ั่นใจไดว้่าองคก์รทีด่ าเนินการตรวจประเมนิเพือ่รบัรองและเพือ่ตดิตามมคีวามสามา
ร ถ เ พี ย ง พ อ แ ล ะ ผ ล ก า ร ต ร ว จ ที่ อ อ ก ม า จ ะ น่ า เ ชื่ อ ถื อ แ ล ะ ช ัด เ จ น เ ส ม อ ต ้น เ ส ม อ ป ล า ย 
รายละเอยีดว่าดว้ยขอ้ก าหนดในการรบัรองระบบงานโดย RSPO อยู่ในหวัขอ้ที ่4 ของเอกสารนี ้

• ขอ้ก าหนดว่าดว้ยกระบวนการรบัรอง คอื กระบวนการในการพจิารณาว่าการปฏบิตังิานเป็นไปตามขอ้ก าหนด 
( ม า ต ร ฐ า น )  ห ร ื อ ไ ม่  ซ ึ่ ง ป ก ติ แ ล ้ ว จ ะ เ ป็ น ห น้ า ที่ ข อ ง ห น่ ว ย ร ั บ ร อ ง 
รายละเอียดของขอ้ก าหนดว่าดว้ยกระบวนการรบัรองห่วงโซ่อุปทานตามกรอบ RSPO อยู่ในหวัขอ้ที่ 5 
ของเอกสารนี ้

 

1.2. ขอบข่ายของเนือ้หา 
 
เอกสารฉบบันีแ้จกแจงขอ้ก าหนดส าหรบั  

 
• หน่วยรบัรองระบบทีข่อการรบัรองระบบงานในฐานะหน่วยงานทีม่คีวามสามารถในการตรวจประเมนิและออกใบ

ร ับ ร อ ง ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ต า ม ม า ต ร ฐ า น ก า ร ร ั บ ร อ ง ห่ ว ง โ ซ่ อุ ป ท า น ต า ม ก ร อ บ  RSPO 
(ขอ้ก าหนดในการรบัรองระบบงาน) 

• กระบวนการรบัรองตามขอ้ก าหนดว่าดว้ยมาตรฐานการรบัรองห่วงโซอุ่ปทานตามกรอบ RSPO 
 

1.3. ขอ้จ ากดัความรบัผดิ 

เอกสารฉบับภาษาอังกฤษจะมีผลเหนือกว่าเสมอในกรณีที่มีความคลาดเคลื่อนหรอืไม่สอดคลอ้งกนั 
ระหว่างฉบบัภาษาองักฤษกบัฉบบัแปลอืน่ๆ 
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2. ค ำจ ำกดัควำม 
 

หน่วยรบัรองระบบ 
Accreditation Body 
(AB) 

องคก์รที่ ร ับผิดชอบการตรวจประ เมินห น่วยร ับรองตามกรอบ RSPO 
ภ า ย ใ ต ้ ข ้ อ ก า ห น ด  ISO /  IEC Guide 17065:  2012 
องคก์รดงักล่าวตอ้งเป็นภาคผีูล้งนามในองคก์รระหว่างประเทศว่าดว้ยการรบัรองระ
บบงาน ( IAF)  หร ือการยอมร ับร่วมร ะดับพหุภาคี  (MLA)  ที่ เ หมา ะสม 
หรอืเป็นสมาชกิสามญัของภาคพีนัธมิตรผูร้บัรองระบบงานและออกฉลากดา้นสงั
คมและสิง่แวดลอ้มสากล (ISEAL) 

ปรมิาณสะสมประจ าปี  
Annual Aggregated 
Volumes 

สัดส่วนโดยประมาณของปริมาณน ้ามันปาลม์ / น ้ามันเนื้อในเมล็ดปาลม์ 
(แยกเป็นหมวดหมู่) ในผลติภณัฑป์าลม์น ้ามนัทีผ่่านการรบัรองตามกรอบ RSPO 
โดยบนัทึกจะประกอบดว้ยปรมิาณสะสมทีซ่ ือ้ (ขาเขา้) และทีอ่า้งสิทธิ ์(ขาออก) 
ภายในระยะเวลาสบิสอง (12) เดอืน 

การตรวจประเมนิเพือ่ตดิต
ามประจ าปี    
Annual Surveillance 

การตรวจประเมินโดยหน่วยรบัรองที่ผ่านการรบัรองระบบงานจาก RSPO 
เพือ่ใหแ้น่ใจว่าองคก์รทีไ่ดร้บัการรบัรองยงัคงปฏบิตัติามมาตรฐานการรบัรองห่วง
โซอุ่ปทานตามกรอบ RSPO ตลอดระยะเวลาทีใ่บรบัรองมผีลบงัคบัใช ้

ผูส้มคัร 
Applicant 

องคก์รทีป่ระสงคจ์ะขอการรบัรอง 

การตรวจประเมนิ    
Audit 

 

การประเมินการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดในมาตรฐานการรบัรองห่วงโซอุ่ปทานตาม
กรอบ RSPO โดยหน่วยร ับรองที่ผ่ านการร ับรองระบบงานจาก RSPO 
ซึง่เป็นหน่วยงานภายนอก และถอืเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการรบัรอง 

โมเดลลงบญัชแีละอา้งสทิ
ธิ ์ 
Book and Claim (BC) 

โมเดลที่ส่งเสรมิการผลิตผลิตภณัฑป์าลม์น ้ามันที่ผ่านการรบัรองโดย RSPO 
ผ่ า น ก า ร ข า ย เ ค ร ดิ ต  RSPO ซึ่ ง ห น่ึ ง  ( 1)  เ ค ร ดิ ต  RSPO 
เทียบเท่ากับผลิตภัณฑป์าลม์น ้ามันที่ผ่านการรบัรองโดย RSPO หน่ึง (1) 
เมตรกิตนั ในกรณีของสารโอลโีอเคมี ใหใ้ชอ้ตัราส่วนทีร่ะบุไวใ้นกฎของ RSPO 
ว่ า ด ้ ว ย ส า ร โ อ ลี โ อ เ ค มี แ ล ะ อ นุ พั น ธุ ์  ( ดู ที่ ภ า ค ผ น ว ก  6 
ของมาตรฐานการรบัรองห่วงโซอุ่ปทานตามกรอบ RSPO) 

ผูซ้ ือ้               
Buyer 

นิติบุคคลพาณิชยล์ าดับถัดไปในห่วงโซ่อุปทาน ผู ้จ ัดหา (หร ือผู ้ขาย) 
คอืนิตบิุคคลพาณิชยล์ าดบักอ่นหนา้ในห่วงโซอุ่ปทาน 

ใบรบัรอง  
Certificate 

เอกสารที่หน่วยรบัรองซึง่ผ่านการรบัรองระบบงานจะออกให ้เมื่อองคก์รหน่ึง ๆ 
สามารถปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของมาตรฐานการรบัรองห่วงโซอุ่ปทานตามกรอบ 
RSPO ค ร บ ถ ้ ว น  ใ บ ร ั บ ร อ ง มี อ า ยุ ห ้ า  ( 5) 
ปีและองคก์รที่ถือใบดงักล่าวสามารถขอสิทธิก์ารใชง้านแพลตฟอรม์ RSPO IT 
ไ ด ้ ห ลั ง ผ่ า น ก า ร ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น ร ะ บ บ ง า น ป ร ะ จ า ปี  
ใบรบัรองจะมีผลสมบูรณก็์ต่อเมื่อสิทธิก์ารใชง้านในแพลตฟอรม์ RSPO IT 
ยงัคงสภาพอยู่ 

หน่วยรบัรอง  
Certification Body 
(CB) 

องคก์รอิสระที่ผ่านการรบัรองโดยหน่วยรบัรองระบบงานที่ผ่านการรบัรองโดย 
RSPO 
ว่าสามารถตรวจประเมินเพือ่รบัรองตามขอ้ก าหนดของมาตรฐานการรบัรองห่วงโ
ซอุ่ปทานตามกรอบ RSPO ได ้
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การอา้งสทิธิ ์    
Claim  

การสื่ อ สา รผ่ านช่อ งทาง ใด  ๆ  ( เช่น  ฉลากบนบรรจุภัณฑ ์ เ ว็ บไซต ์ 
เ อ กส า ร เ สนอขาย  เ อ กส า รข ้อมู ลผลิตภัณฑ ์ แ ล ะ ร า ย ง าน  ACOP) 
ว่ามีผลิตภัณฑป์าลม์น ้ ามันที่ยั่ งยืนที่ผ่านการรบัรองอยู่ในสินคา้หน่ึง ๆ 
ไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบใดก็ตาม ต่อผูม้สี่วนไดเ้สยีกลุ่มใดก็ตาม 

ลูกคา้  
Client 

องคก์รทีอ่ยู่ระหว่างการตรวจประเมนิระบบเพือ่ขอการรบัรอง 

น ้ามนัปาลม์ดบิ  
Crude Palm Oil 
(CPO) 

ผลติภณัฑน์ ้ามนัปาลม์ขัน้ที ่1 ผลติจากทะลายปาลม์สด (FFB) ทีโ่รงสกดั 

Crude Palm Oil Mill 
(CPO Mill) 

โรงสกดัที่มีความสมัพันธท์างกฎหมายกบัสวนปาลม์ใดสวนหน่ึงโดยเฉพาะ 
ซึง่รวมถงึความสมัพนัธผ์่านบรษิทัแม่หรอืบรษิทัในเครอืดว้ย 

ส่ง  
Dispatch 

การส่งต่อผลติภณัฑท์ีจ่บัตอ้งไดจ้ากองคก์รหน่ึงไปอกีองคก์รหน่ึง 

ผูจ้ดัจ าหน่าย  
Distributors 

ผูม้บีทบาทในห่วงโซอุ่ปทานของผลติภณัฑน์ ้ามนัปาลม์ทีผ่่านการรบัรองตามกรอ
บ  RSPO ซ ึ่ ง ถื อ ก ร ร ม สิ ท ธิ ์ ต า ม ก ฎ ห ม า ย  จั ด เ ก็ บ 
และจ าหน่ายผลิตภัณฑไ์ปยังฐานลูกคา้ แต่ไม่ไดแ้กะหีบห่อ บรรจุใหม่  
ห ร ื อ ติ ด ฉ ล า ก ผ ลิ ต ภั ณ ฑ ์ เ ห ล่ า น้ั น ใ ห ม่ ใ น ขั้ น ต อ น ใ ด  ๆ 
เน่ืองจากผูจ้ดัจ าหน่ายไดร้บัอนุญาตใหบ้รหิารจดัการผลติภณัฑข์ัน้สุดทา้ยโดยไ
ม่มกีารดดัแปลง จงึไม่จ าเป็นตอ้งขอการรบัรองมาตรฐานห่วงโซอุ่ปทาน  

ผูจ้ดัจ าหน่ายทีไ่ม่ตรงตามค าจ ากดัความนีต้อ้งขอใบรบัรองมาตรฐานห่วงโซอุ่ปท
า น  ตั ว อ ย่ า ง เ ช่ น 
ผูส้่งออกน ้ามนัปาลม์แบบเทกองจากท่าเรอืหรอืผูข้ายน ้ามนัปาลม์แบบเทกอง 
(ไม่ไดบ้รรจ)ุ จะตอ้งขอการรบัรอง RSPO SCC 

ใบอนุญาตส าหรบัผูจ้ดัจ า
หน่าย 
Distributor’s Licence 

 

สทิธิใ์นการคา้และ / หรอือา้งสทิธิว์่าไดใ้ชผ้ลติภณัฑท์ีผ่่านการรบัรองตามกรอบ 
RSPO ซ ึง่ผูจ้ดัจ าหน่ายตอ้งส่งค าขอใบอนุญาตนีผ้่านทางแพลตฟอรม์ RSPO IT 
เป็นรายปี ทุกคร ัง้ที่ขายผลิตภณัฑท์ี่ผ่านการรบัรองตามกรอบ RSPO ออกไป 
ผูจ้ ัดจ าหน่ายที่ถือใบอนุญาตตอ้งแจง้หมายเลขรบัรองของผูผ้ลิตรายน้ัน ๆ 
และโมเดลห่วงโซอุ่ปทานทีใ่ชไ้ปพรอ้มกนัดว้ย 

ผลติภณัฑข์ัน้สุดทา้ย  
End Product 

ผลิตภัณฑ ์ที่ จ ะ ไ ม่ผ่ านการแปร รู ปแล ะ  /  หร ือกา รบรรจุ ให ม่  แล ะ  / 
หรอืการตดิฉลากใหม่ใด ๆ อกีกอ่นจะขายใหผู้บ้รโิภคขัน้สุดทา้ย 

ผูผ้ลติผลติภณัฑข์ัน้สุดท ้
าย 
End Product 
Manufacturer   

 

 

ผู ้ ผ ลิ ต  / 
ผูแ้ปรรูปทีใ่ชผ้ลติภณัฑป์าลม์น ้ามนัในผลติภณัฑท์ีม่ีวตัถุประสงคเ์พือ่การบรโิภค
หรือการใช ง้านปลายทางไม่ ว่ าด ้วยวิธี ใด โดยไม่มีการแปรรูปและ  / 
ห ร ื อ บ ร ร จุ ใ ห ม่ แ ล ะ  /  ห ร ื อ ติ ด ฉ ล า ก ใ ห ม่ ใ ด  ๆ  ตั ว อ ย่ า ง เ ช่ น 
ผูค้า้ปลกีทีผ่ลติสนิคา้ซ ึง่ตดิยีห่อ้ของตนเพือ่ขายเอง ผูผ้ลติสนิคา้อุปโภคบรโิภค 
ผูผ้ลิตเชือ้เพลิงชวีภาพ และผูผ้ลิตอาหารสตัว ์ในกรณีทีไ่ม่มีการดดัแปลงใด ๆ 
เกดิขึน้ผูค้า้ปลกีและผูจ้ดัจ าหน่ายผลติภณัฑข์ัน้สุดทา้ยไม่จ าเป็นตอ้งขอการรบัร
องมาตรฐานห่วงโซอุ่ปทาน 
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บรษิทัผูใ้หบ้รกิารดา้นอาห
าร 
Food service 
company 

 

สถานประกอบการใด ๆ ทีใ่หบ้รกิารอาหารและ / หรอืของขบเคีย้วประเภทใด ๆ 
ก็ ต า ม เ พื่ อ บ ร ิ โ ภ ค ภ า ย ใ น ส ถ า น ที่ ห ร ื อ น า ก ลั บ บ ้ า น 
หมวดหมู่นี้รวมถึงรา้นอาหารที่ใหบ้ร ิการเต็มรูปแบบ รา้นอาหารจานด่วน 
บร ิการจัด เลี ้ย ง  โรงอาหาร  และสถานที่อื่นใดที่จ ัด เตร ียม  ให ้บร ิการ  
แ ล ะ ข า ย อ า ห า ร ใ ห ้ ก ั บ ผู ้ บ ร ิ โ ภ ค ห รื อ ส า ธ า ร ณ ช น 
น อ ก จ า ก นี้ ยั ง ร ว ม ถึ ง ร ้า น ข น ม อ บ ค ้ า ป ลี ก ต่ า ง  ๆ  เ ป็ น ต ้น ว่ า 
ร ้า น ใ นซู เ ป อ ร ์ม า ร ์เ ก็ ต ซึ่ ง น า แ ป้ ง แ ช่ แ ข็ ง ม า อ บ ต่ อ  (par-baking) 
และบรษิทัผูใ้หบ้รกิารดา้นอาหารทีจ่ดัอาหารใหห้น่วยงานต่างๆ 

ทะลายปาลม์สด  
Fresh Fruit Bunches 
(FFB) 

ทะลายปาลม์ทีเ่ก็บเกีย่วจากสวนปาลม์ 

การคงเอกลกัษณ ์ 
Identity Preserved 
(IP)  

 

โ ม เ ด ล ห่ ว ง โ ซ่ อุ ป ท า น แ บ บ ก า ร ค ง เ อ ก ลั ก ษ ณ์  ( IP) 
ท า ใ ห ้มั่ น ใ จ ได ้ว่ า ผ ลิตภัณฑ ์ป า ล ์มน ้ า มันที่ ไ ด ้ร ับ ก า ร ร ับ ร อ ง  RSPO 
ที่ผู ใ้ชป้ลายทางไดร้บัมาจากโรงสกดัที่ผ่านการรบัรองแบบ IP จาก RSPO 
โรงใดโรงหน่ึงเพยีงโรงเดยีวเท่าน้ัน  

โรงสกดัอสิระ  
Independent Mill 

โรงสกดัทีด่ าเนินงานโดยอสิระและไม่มีความสมัพนัธต์ามกฎหมายกบัสวนใดสวน
หน่ึงโดยเฉพาะ ซึง่รวมถงึความสมัพนัธผ์่านบรษิทัแม่หรอืบรษิทัดว้ย 

การตรวจประเมนิเพือ่รบัร
องคร ัง้แรก 
Initial certification 
audit 

กจิการเพือ่การรบัรองคร ัง้แรกซึง่ด าเนินการโดยหน่วยรบัรองทีผ่่านการรบัรองระบ
บ ง า น เ พื่ อ ต ร ว จ ส อ บ ว่ า อ ง ค ์ ก ร น้ั น  ๆ 
ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดว่าดว้ยมาตรฐานห่วงโซอุ่ปทานตามกรอบ RSPO หรอืไม่ 

การตรวจประเมนิภายใน  
Internal Audit   

 

กร ะบ วนกา รที่ มี ก า รชี ้แ จ ง ไ ว ้ใ น ใน รู ป แบบขอ ง เ อกส า ร  เ ป็ นอิ ส ร ะ 
และเป็นระบบซึง่ด าเนินการโดยองคก์รเพื่อใหแ้น่ใจว่าระบบการจดัการน้ันไดถู้ก
น าไปใชอ้ย่างเหมาะสมและเพือ่พจิารณาประสทิธภิาพของระบบการจดัการทีน่ าม
าใช ้

ระบบควบคุมภายใน 
Internal Control 
System  (ICS) 

เอกสารชีแ้จงชดุขัน้ตอนและกระบวนการซึง่ก าหนดกลไกของระบบการรบัรองห่ว
งโซอุ่ปทานท างานในกรณีของใบรบัรองแบบกลุ่มหรอืหลายสถานประกอบการ 
ICS จะก าหนดและควบคุมระบบ SCC จากส่วนกลาง 

ผูถ้อืกรรมสทิธิต์ามกฎหม
าย  
Legal Owner 

บุคคลหรอืนิตบิุคคลผูถ้อืกรรมสทิธิใ์นผลติภณัฑท์ีจ่บัตอ้งไดซ้ ึง่มีน ้ามนัปาลม์หรอื
สารอนุพนัธใ์ด ๆ ผสมอยู่ 

ความสมดุลมวล  
Mass Balance (MB)  

โมเดลห่วงโซอุ่ปทานทีเ่ปิดทางใหโ้อนสทิธิใ์นการกล่าวอา้งว่าผ่านการรบัรองของ
ผ ลิ ต ภั ณ ฑ ์ ป า ล ์ ม น ้ า มั น ห น่ึ ง  ๆ  ไ ป ยั ง ผ ลิ ต ภั ณ ฑ ์ อื่ น ไ ด ้  
โดยอาจผ่านการผสมตวัผลติภณัฑท์ีจ่บัตอ้งไดห้รอืวธิอีืน่ตามทีอ่ธบิายไวใ้นโมดู
ล C ของมาตรฐานห่วงโซอุ่ปทานตามกรอบ RSPO  

ผูใ้ชร้ายย่อย  
Micro Users  

องคก์รที่ใชผ้ลิตภัณฑป์าลม์น ้ามันในปรมิาณต ่า หมายถึงน้อยกว่า 1,000 
กโิลกรมัต่อปี 
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การรบัรองแบบหลายสถา
นประกอบการ  
Multi-site 
Certification  

ทางเลอืกในการรบัรองส าหรบักลุ่มของสถานประกอบการทีม่ีความสมัพนัธท์างก
ฎหมายหรอืทางสญัญากบัส านักงานส่วนกลางที่ระบุไวผู้ท้ าหน้าที่เป็น ICS 
การขอใบรบัรองประเภทนีต้อ้งมีสถานประกอบการทีเ่ขา้รว่มอย่างนอ้ยสอง (2) 
แห่ง ซ ึง่อาจเป็นกลุ่มของโรงสกดั โรงหบีเนือ้ในเมล็ดปาลม์ โรงงานแปรรูป ฯลฯ 
ซึง่บรหิารจดัการโดย ICS (ส านักงานส่วนกลาง) 

โรงสกดัทีไ่ม่ผ่านการรบัร
อง  
Non-certified Mills 

โรงสกดัทีย่งัไม่ผ่านการรบัรองโดยหน่วยรบัรองทีผ่่านการรบัรองระบบตามกรอบ 
RSPO 

ผลติภณัฑป์าลม์น ้ามนั  
Oil Palm Products  

 

ผลิตภณัฑท์ี่ไดจ้ากปาลม์น ้ามนั รวมถึงปาลม์สดและเนื้อในเมล็ดปาลม์ ค าว่า 
'ผลิตภัณฑป์าลม์น ้ามัน ' อาจหมายถึงผลิตภัณฑเ์ช่น น ้ามันปาลม์  )ดิบ(  
ทะลายเปล่า เนือ้ในเมล็ดปาลม์ กากเนือ้ในเมล็ดปาลม์ น ้ามนัเนือ้ในเมล็ดปาลม์ 
( PKO)  ห ร ื อ ส า ร อ นุ พั น ธุ ์ อื่ น ใ ด  ก ร ด ไ ข มั น ป า ล ์ ม  ( PFAD) 
ก ร ด ไ ข มั น เ นื้ อ ใ น เ ม ล็ ด ป า ล ์ม  ( PKFAD)  โ อ เ ล อิ น  ส เ ตี ย ร ิ น 
หรอืผลติภณัฑอ์ืน่ใดทีไ่ดม้าจากการแยกส่วนน ้ามนัปาลม์และน ้ามนัเนือ้ในเมล็ดป
าลม์ 

การตรวจประเมนิ ณ 
สถานประกอบการ  
On-site Audit  

การตรวจเยีย่มสถานทีโ่ดยตวัแทนจากหน่วยงานทีไ่ดร้บัการรบัรอง 

เจา้ของ 
Owner 

บุคคลหรอืนิตบิุคคลผูถ้อืกรรมสทิธิข์องสนิคา้ อาคารสถานที ่ โรงงาน ฯลฯ 
ในทางกายภาพ 

น ้ามนัเนือ้ในเมล็ดปาลม์  
Palm Kernel Oil 
(PKO) 

ผลติภณัฑป์าลม์น ้ามนัทีไ่ดจ้ากการหบีเนือ้ในเมล็ดปาลม์ 

 

เนือ้ในเมล็ดปาลม์  
Palm Kernel 

ผลติภณัฑป์าลม์น ้ามนัซึง่เป็นเมล็ดของผลปาลม์ 

การจบัตอ้งผลติภณัฑโ์ดย
ตรง  
Physical Handling 

กิ จ ก ร ร ม ต่ า ง  ๆ  ซ ึ่ ง ร ว ม ถึ ง ก า ร ร ั บ  จั ด เ ก็ บ  แ ล ะ จั ด ส่ ง 
หรอืเมื่อตวัผลิตภณัฑผ์่านการเปลี่ยนแปลงเชงิกายภาพ ผ่านการบรรจุใหม่ 
หรอืตดิฉลากใหม่ 

สารชว่ยในการผลติ 
Processing Aids  

 

 

ก )  ส า ร ที่ ถู ก เ ติ ม เ ข ้ า ไ ป ใ น ขั้ น ต อ น ก า ร แ ป ร รู ป ผ ลิ ต ภัณ ฑ ์  
แต่ถูกขจดัออกดว้ยวธิใีดก็ตามกอ่นจะบรรจผุลติภณัฑใ์นหบีห่อขัน้สุดทา้ย 

ข )
 สารทีถู่กเตมิเขา้ไปในขัน้ตอนการแปรรูปผลติภณัฑแ์ละถูกเปลีย่นเป็นสา
ร ที่ ถื อ เ ป็ น ส่ ว น ป ร ะ ก อ บ ต า ม ป ก ติ ข อ ง ผ ลิ ต ภั ณ ฑ ์  
แต่ไม่ไดท้ าใหป้รมิาณของส่วนประกอบดงักล่าวเพิม่สูงกว่าทีพ่บตามธรรมชาติ
อย่างมนัียส าคญั 

ค )
 สารทีถู่กเตมิเขา้ไปเพือ่ผลทางเทคนิคหรอืฤทธิบ์างอย่างในขัน้ตอนการแ
ปรรูปผลติภณัฑแ์ละยงัคงเหลอือยู่ในผลติภณัฑส์ าเรจ็รูปในปรมิาณทีไ่ม่มีนัยส า
คญั แต่ไม่มผีลทางเทคนิคหรอืฤทธิใ์ด ๆ ในผลติภณัฑส์ าเรจ็รูป 
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การรบั  
Receiving  

ก า ร ร ั บ ผ ลิ ต ภั ณ ฑ ์ ที่ ผ่ า น ก า ร ร ั บ ร อ ง ต า ม ก ร อ บ  RSPO ณ 
ส ถ า น ป ร ะ ก อ บ ก า ร ซึ่ ง อ ยู่ ภ า ย ใ ต ้ ก า ร ค ว บ คุ ม ข อ ง อ ง ค ์ก ร 
(รวมถงึผูร้บัเหมาจากภายนอก)  

การตรวจประเมนิเพือ่ต่อใ
บรบัรอง 
Recertification audit 

กา รต ร ว จป ร ะ เ มิ น เ พื่ อ ติ ดต า ม ใน เ ชิง ลึ กซึ่ ง จ ะ มี ขึ ้น ทุ ก  ๆ  ห ้า  (5) 
ปีกอ่นใบรบัรองฉบบัเดมิหมดอายุ 

โรงกลัน่  
Refinery  

สถานทีผ่ลติซ ึง่แปรรูปไขมนัและน ้ามนัใหเ้ป็นไขมนัและน ้ามนัทีม่มูีลค่าสูงขึน้ 

ตดิฉลากใหม่  
Relabel 

การเปลีย่นแปลงฉลากดัง้เดิมบนผลิตภณัฑท์ีผ่่านการรบัรองตามกรอบ RSPO 
ในรูปแบบใด ๆ  

การตรวจประเมนิระยะไกล  
Remote Audit  

ก ร ะ บ ว น ก า ร ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น ซึ่ ง  CB 
ทีผ่่านการรบัรองระบบงานท าการรวบรวมขอ้มูลโดยไม่จ าเป็นตอ้งไปยงัสถานทีจ่
รงิ 

ผูค้า้ปลกี   
Retailer  

 

ธุ ร กิ จ ห ร ื อ บุ ค ค ล ที่ ข า ย ผ ลิ ต ภัณ ฑ ์ขั้ น สุ ด ท ้ า ย ใ ห ้ แ ก่ ผู ้ บ ร ิ โ ภ ค 
โดยตรงขา้มกบัผูค้า้ส่งหรอืผูจ้ดัหาสนิคา้ซึง่ปกตแิลว้จะขายผลติภณัฑใ์หก้บัธุรกจิ
อื่ น  ใ น ก ร ณี ที่ ไ ม่ มี ก า ร ดั ด แ ป ล ง ใ ด  ๆ  เ กิ ด ขึ ้ น 
ผูค้า้ปลกีซึง่ขายผลติภณัฑข์ัน้สุดทา้ยไม่จ าเป็นตอ้งขอการรบัรองห่วงโซอุ่ปทาน 

องคก์รเจรจาระหวา่งประเ
ทศว่าดว้ยน ้ามนัปาลม์ยั่งยื
น  
Roundtable on 
Sustainable Palm Oil 
(RSPO) 

องคก์รไม่แสวงหาผลก าไรทีเ่ปิดรบัสมาชกิจากนานาประเทศซึง่ท างานเพือ่เสรมิ
สรา้งความยั่งยนืในการผลติและใชน้ ้ามนัปาลม์ทั่วโลก 

น ้ามนัปาลม์ทีผ่่านการรบัร
องมาตรฐานการผลติอย่า
งยั่งยนืตามกรอบ RSPO 
(RSPO CPO) 

RSPO Certified 
Sustainable Palm Oil  

น ้ามนัปาลม์ทีผ่ลิตโดยโรงสกดั (รวมถึงโรงสกดัอิสระ) ซ ึง่ใชท้ะลายปาลม์สด 
( FFB) 
ที่มาจากสวน/แปลงปาลม์ที่ผ่านการรบัรองตามหลกัการและเกณฑก์ าหนด 
(P&C) ตามกรอบ RSPO 

กฎว่าดว้ยการสือ่สารและ
การอา้งสทิธิท์างการตลา
ด 
RSPO Rules on 
Market 
Communications and 
Claims 
 
 
 
 

กฎในการสือ่สารและการอา้งสทิธิท์างการตลาดทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใชห้รอืการส
นับสนุนผลติภณัฑป์าลม์น ้ามนัทีผ่่านการรบัรองตามกรอบ RSPO 
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แพลตฟอรม์ RSPO IT  
RSPO IT Platform  

 

แพลตฟอรม์ซือ้ขายออนไลนซ์ ึง่บรษิทั / สถานประกอบการและผูจ้ดัจ าหน่าย / 
ผู ้ ค ้ า ใ ช ้ ยื่ น ข อ ใ บ อ นุ ญ า ต จ า ก ส า นั ก เ ล ข า ธิ ก า ร  RSPO 
ระบบนีม้ีไวเ้พือ่ตามรอยน ้ามนัปาลม์ น ้ามนัเนือ้ในเมล็ดปาลม์ กรดไขมนัปาลม์ 
(PFAD)  แล ะส า รที่ แ ยก ได ้ ก รด ไขมัน เ นื้ อ ใน เ ม ล็ดปาล ์ม  (PKFAD) 
แ ล ะ ก า ก เ นื้ อ ใ น เ ม ล็ ด ป า ล ์ม ที่ ผ่ า น ก า ร ร ับ ร อ ง ต า ม ก ร อ บ  RSPO 
ต ล อ ด ทั้ ง ห่ ว ง โ ซ่ อุ ป ท า น ตั้ ง แ ต่ โ ร ง ก ลั่ น  ร ว ม ถึ ง โ ร ง ส กั ด 
โดยใชโ้มเดลห่วงโซอุ่ปทานแบบสมดุลมวล แบ่งแยก และ/หรอืคงเอกลกัษณ ์ 

แ พ ล ต ฟ อ ร ์ม อ อ น ไ ล น์ นี้ ยั ง เ ปิ ด ใ ห ้ ซ ื ้ อ ข า ย เ ค ร ดิ ต  RSPO 
ภายใตโ้มเดลลงบญัชแีละอา้งสทิธิอ์กีดว้ย 

ขอบข่ายของการรบัรอง  
Scope of 
Certification 

กจิกรรมทีใ่บรบัรองมาตรฐานห่วงโซอุ่ปทานขององคก์รครอบคลุม 

การแบ่งแยก   
Segregated (SG)  

โมเดลห่วงโซอุ่ปทานแบบแบ่งแยกชว่ยใหม้ั่นใจไดว้่าผลติภณัฑป์าลม์น ้ามนัทีผ่่า
นการรบัรองตามกรอบ RSPO ซ ึง่ผูใ้ชไ้ดร้บัน้ันมาจากแหล่งทีไ่ดร้บัการรบัรอง 
RSPO เท่าน้ัน (ผลติภณัฑ ์IP จากหลายแหล่งผสมกนั)  

สถานประกอบการ 
Site 

ส ถ า น ที่ ซ ึ่ ง มี ข อ บ เ ข ต ท า ง ภู มิ ศ า ส ต ร ์ ช ั ด เ จ น 
ซึง่สามารถใชด้ าเนินกจิกรรมทีร่ะบุไว ้ภายใตก้ารควบคุมขององคก์รได ้

ผูจ้ดัหาสนิคา้ 
)หรอืผูข้าย(  

Supplier (or seller)  

นิติบุคคลเชงิพาณิชยล์ าดบัก่อนหน้าในห่วงโซ่อุปทาน ผูซ้ ือ้  )หรอืลูกคา้  (
คอืนิตบิุคคลพาณิชยล์ าดบัถดัไปในห่วงโซอุ่ปทาน 

ห่วงโซอุ่ปทาน  
Supply Chain  

ชุดของกระบวนการ /  ขั้นตอนที่ ว ัต ถุดิบทางการ เกษตรเคลื่อนไป 
ตั้งแต่ผู ผ้ลิตขั้นตน้ไปจนถึงผูผ้ลิตขั้นสุดทา้ย (การเพาะปลูก การสกัด 
การเก็บรกัษา การขนส่ง การกลัน่ การผลติ ผลติภณัฑข์ัน้สุดทา้ย ฯลฯ) 

ระบบการรบัรองห่วงโซอุ่ป
ทาน  
Supply Chain 
Certification Systems 

เอกสารซึง่แจกแจงขอ้ก าหนดขัน้ต ่าของระเบยีบวธิทีีเ่ป็นแบบแผนชดัเจนในการ
ขอใบรบัรองตามขอ้ก าหนดของมาตรฐานการรบัรองห่วงโซ่อุปทาน RSPO 
เพือ่ใหก้ารปฏบิตังิานของหน่วยรบัรองทัง้หมดเป็นไปตามกฎเกณฑแ์ละมแีบบแผ
นชดัเจน 

ใบรบัรองห่วงโซอุ่ปทานแ
บบกลุ่ม  
Supply Chain Group 
Certification 

ทางเลอืกส าหรบักลุ่มขององคก์รอสิระซึง่มฐีานะเป็นนิตบิุคคลทีเ่ป็นเอกเทศในห่ว
งโซอุ่ปทานปาลม์น ้ามนัทีต่กลงกนัว่าจะปฏบิตัติามกฎของกลุ่มภายใตแ้นวทางข
อ ง ค ณ ะ 
กรรมการกลุ่มและภายใตก้ารดูแลของผูจ้ดัการกลุ่มโดยสอดคลอ้งกบัระบบควบคุ
มภายใน (ICS) 

ใบอนุญาตห่วงโซอุ่ปทาน 
Supply Chain Licence 

CB ทีผ่่านการรบัรองระบบงานจะเป็นผูย้ืน่ค าขอใบอนุญาตผ่านทางแพลตฟอรม์ 
RSPO IT ทุ ก ปี  
เมือ่ผูถ้อืใบรบัรองผ่านการตรวจประเมนิภายในชว่งเวลาหา้ปีทีใ่บรบัรองยงัมีผลบั
ง คั บ ใ ช ้อ ยู่  ห ลั ง ไ ด ้ ร ั บ อ นุ มั ติ จ า ก ส า นั ก เ ล ข า ธิ ก า ร  RSPO 
ใบอนุญาตนี้ใหส้ิทธิแ์ก่ผูถ้ือใบรบัรองในการคา้และบันทึกธุรกรรมต่าง ๆ 
ใบอนุญาตมอีายุหน่ึงปีและตอ้งต่ออายุใบรบัรองหลงัเสรจ็สิน้การตรวจประเมินทุก
คร ัง้ องคก์รที่ไม่มีใบอนุญาตทีย่งัมีผลบงัคบัใช ้จะไม่มีสิทธิซ์ ือ้ขายผลิตภณัฑ ์
RSPO ใด ๆ ในฐานะผลติภณัฑท์ีผ่่านการรบัรองตามกรอบ RSPO 
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ผูค้า้ 
Trader 

ผูม้บีทบาทในห่วงโซอุ่ปทานของผลติภณัฑป์าลม์น ้ามนัทีผ่่านการรบัรองตามกร
อบ RSPO ซ ึ่งถือครองกรรมสิทธิต์ามกฎหมายในผลิตภัณฑป์าลม์น ้ามัน 
ส า ร อ นุ พั น ธ ์  แ ล ะ / ห ร ื อ 
ซ ือ้และขายสัญญาซือ้ขายล่วงหน้าโดยไม่ไดจ้ ับตอ้งผลิตภัณฑโ์ดยตรง 
(physical handling) ทุกคร ัง้ที่ขายผลิตภณัฑท์ี่ผ่านการรบัรองตามกรอบ 
RSPO อ อ ก ไ ป 
ผูค้า้ตอ้งส่งต่อหมายเลขรบัรองของผูผ้ลติและโมเดลห่วงโซอุ่ปทานทีใ่ชไ้ปพรอ้ม
กนัดว้ย 

ใบอนุญาตส าหรบัผูค้า้  
Trader’s Licence  

 

สิทธิใ์นการคา้และ / หรอือา้งสิทธิใ์นผลิตภณัฑท์ี่ผ่านการรบัรองตามกรอบ 
RSPO ซ ึ่ง ผู ้ค ้า ต ้อ ง ส่ ง ค าขอทา ง แพลตฟอร ม์ ออนไลน์ RSPO ทุก ปี  
ทุ ก ค ร ั้ ง ที่ ข า ย ผ ลิ ต ภัณ ฑ ์ที่ ผ่ า น ก า ร ร ั บ ร อ ง ต า ม ก ร อ บ  RSPO 
ออกไปผูค้า้ที่ถือใบอนุญาตตอ้งส่งต่อหมายเลขรบัรองของผูผ้ลิตรายน้ัน ๆ 
และโมเดลห่วงโซอุ่ปทานทีใ่ชไ้ปพรอ้มกนัดว้ย 

ดูแนวทางปฏิบัติ ในการใช ใ้บอนุญาตของผู ้ค า้ ไดบ้นเ ว็บไซต ์ RSPO: 
https://www.rspo.org 

หน่วยในการรบัรอง   
Unit of Certification  

ผูใ้ดก็ตามทีถ่อืกรรมสทิธิต์ามกฎหมายในและไดจ้บัตอ้งผลติภณัฑป์าลม์น ้ามนัที่

ผ่านการรบัรองตามกรอบ RSPO โดยตรง (รวมถึงการรบัมาเก็บไวใ้นถงัพกั) 
ต ้ อ ง ข อ ก า ร ร ั บ ร อ ง ม า ต ร ฐ า น ห่ ว ง โ ซ่ อุ ป ท า น 
ขอ้ก าหนดนีม้ผีลบงัคบัใชต้ลอดห่วงโซไ่ปจนถงึผูผ้ลติผลติภณัฑข์ัน้สุดทา้ยดว้ย 

 
  

https://www.rspo.org/
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3. มาตรฐานการรบัรอง 

  มาตรฐานการรบัรองตามกรอบ RSPO เป็นดงันี ้ 
 

3.1. การผลติผลติภณัฑป์าลม์น ้ามนัอย่างย ัง่ยนื  

3.1.1 การผลติผลติภณัฑป์าลม์น ้ามนัอย่างยั่งยนืประกอบกไปดว้ยการบรหิารจดัการและการปฏบิตังิานทีเ่อือ้ป
ระโยชน์ต่อสังคม เหมาะสมต่อสิ่งแวดลอ้ม คุม้ค่าในทางเศรษฐกิจ และถูกตอ้งตามกฎหมาย 
ซึง่เกดิขึน้ไดโ้ดยการน าหลกัการและเกณฑก์ าหนดการผลติน ้ามนัปาลม์อย่างยั่งยืนตามกรอบ RSPO 
แ ล ะ ตั ว ชี ้ ว ั ด  ร ว ม ถึ ง แ น ว ท า ง ที่ เ กี่ ย ว ข ้ อ ง ต า ม ที่ ร ะ บุ ไ ว ้ ใ น เ อ ก ส า ร 
หลกัการและเกณฑก์ าหนดการผลติน า้มนัปาลม์อย่างยัง่ยนืตามกรอบ RSPO รวมถงึตวัชีว้ดัและแนวทาง  
(RSPO Principles and Criteria for Sustainable Palm Oil Production including indicators 
and guidance)  ( ส า ม า ร ถ ดู ไ ด ้ที่  www. rspo.org)  ( ซ ึ่ ง เ อ ก ส า รฉบับ นี้ จ ะ เ ร ีย ก ร ว ม ว่ า 
‘หลกัการและเกณฑก์ าหนดตามกรอบ RSPO’ หรอื ‘RSPO P&C’) 

หลกัการและเกณฑก์ าหนดตามกรอบ RSPO ทุกขอ้มีผลบงัคบัใชใ้นการบรหิารจดัการปาลม์น ้ามนั 
ห ลั ก ก า ร แ ล ะ เ ก ณ ฑ ์ ก า ห น ด ต า ม ก ร อ บ  RSPO 
ทุ ก ข ้อ ที่ เ กี่ ย ว ข ้อ มี ผ ล บั ง คั บ ใ ช ้ต่ อ ส ว น ป า ล ์ม แ ล ะ โ ร ง ส กัด ใ น สั ง กั ด เ ช่ น เ ดี ย ว กัน 
โรงสกดัอสิระสามารถขอรบัการรบัรองตามขอ้ก าหนดในมาตรฐานการรบัรองห่วงโซอุ่ปทานตามกรอบ 
RSPO ได ้

 
3.1.2 ในกรณีที่มีก าหนดไว ้ใหป้ฏิบัติตามบทวินิจฉัยตวัชีว้ดัและแนวปฏิบัติสากลประจ าประเทศน้ัน ๆ 

แ ล ะ เ พื่ อ ร ัก ษ า คุณภ า พ โ ด ย ร ว ม ข อ ง ตั ว ชี ้ว ั ด แ ล ะ แ น ว ป ฏิ บั ติ ป ร ะ จ า ป ร ะ เ ท ศ ใ ด  ๆ 
ที่อา้งว่าเป็นบทวินิจฉัยอย่างเป็นทางการ โดยเฉพาะในบริบทเชิงกฎหมายของประเทศน้ัน ๆ 
บทวินิจฉัยของแต่ละประเทศตอ้งไดร้บัการอนุมตัิหรอืยอมรบัจากคณะกรรมการบรหิาร (BoG) ของ 
RSPO กอ่น 

 

3.2. ขอ้ก าหนดว่าดว้ยห่วงโซอุ่ปทานส าหรบัผลติภณัฑป์าลม์ทีย่ ัง่ยนื 

3.2.1 ผลิตภัณฑ ์ปาล ์มน ้ ามันอาจต ้อ งผ่ านขั้นตอนการผลิตและการจัดส่ งหลายต่อหลายขั้น 
เร ิม่จากสวนปาลม์น ้ามันไปจนถึงผลิตภัณฑข์ั้นสุดทา้ย การซือ้ขายผลิตภัณฑป์าลม์น ้ามันใด ๆ 
ทีผ่่านการรบัรองแลว้ท าไดโ้ดยอาศยัโมเดลห่วงโซอุ่ปทานทัง้สีท่ีต่ามทีร่ะบุไวใ้นมาตรฐานห่วงโซอุ่ปทานตา
มกรอบ RSPO ดงัต่อไปนี ้ 
• โมเดลการคงเอกลกัษณ ์(Identity Preserve [IP]) 
• โมเดลการแบ่งแยก (Segregated [SG]) 
• โมเดลความสมดุลมวล (Mass Balance [MB]) 
• โมเดลลงบญัชแีละอา้งสทิธิ ์(BC)  

 

3.2.2 ในกรณีของสามโมเดลแรก คือการคงเอกลักษณ์ การแบ่ งแยก และความสมดุลมวลน้ัน 
การควบคุมห่วงโซอุ่ปทานตอ้งเร ิม่ตัง้แต่โรงสกดัไปจนถงึผลติภณัฑข์ัน้สุดทา้ย  

 
องคก์รใดก็ตามทีใ่ชโ้มเดลลงบญัชแีละอา้งสทิธิต์ามกรอบ RSPO ซึง่ไม่ใชผู้ผ้ลติและอา้งสทิธิเ์กนิ 500 
เ ค ร ดิ ต ใ น ร อ บ สิ บ ส อ ง  ( 12)  เ ดื อ น 
ตอ้งแสดงใหเ้ห็นว่าไดป้ฏบิตัติามกฎในการใชโ้มเดลลงบญัชแีละอา้งสทิธิ ์ซ ึง่แจกแจงไวใ้นภาคผนวก 6 
ของเอกสารฉบบันี ้ซ ึง่ไดก้ล่าวถงึขอ้ก าหนดในกระบวนการตรวจประเมนิโมเดลลงบญัชแีละอา้งสทิธิไ์ว ้

 
เอกสารฉบบันีแ้จกแจงขอ้ก าหนดในการขอรบัรองซึง่จะถูกน าไปใชใ้นการตรวจประเมนิว่าไดป้ฏบิตัติามมาตรฐา
นการรบัรองห่วงโซอุ่ปทานตามกรอบ RSPO แลว้หรอืไม่  
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4. ขอ้ก าหนดในการรบัรองระบบงาน: 
โมเดลเพือ่การอนุมตัแิละตดิตามตรวจสอบองคก์รภายนอกทีเ่ป็นหน่วย
รบัรอง  

 

 

4.1. ภาพรวมของการรบัรองระบบงาน (Accreditation)  
 

4.1.1 ห น่ ว ย ร ั บ ร อ ง  ( CB) 
ทีป่ระสงคจ์ะใหบ้รกิารตรวจประเมินเพือ่ขอการรบัรองมาตรฐานการรบัรองห่วงโซอุ่ปทานตามกรอบของ 
RSPO จะตอ้งผ่านการรบัรองระบบงานโดยหน่วยรบัรองระบบ (AB) ที่ด าเนินงานในนามของ RSPO 
บุคคลธรรมดาไม่อาจขอการรบัรองระบบเป็น CB ได ้

4.1.2 ก า ร ร ั บ ร อ ง ร ะ บ บ ง า น  RSPO SCC โ ด ย  CB 
ใหเ้ป็นไปตามเอกสารระบบการรบัรองห่วงโซอุ่ปทานตามกรอบ RSPO 

4.1.3 RSPO บั ญ ญั ติ ไ ว ้ ว่ า  CB ใ ด  ๆ 
ทีผ่่านการรบัรองระบบงานเพือ่ด าเนินการรบัรองมาตรฐานตามหลกัการและเกณฑก์ าหนด (P&C) ของ 
RSPO มีสทิธิต์รวจประเมินห่วงโซอุ่ปทานตามขอ้บงัคบัในมาตรฐานห่วงโซอุ่ปทานภายใตก้รอบ RSPO 
ไ ด ้ เ ฉ พ า ะ ใ น ก ร ณี ข อ ง โ ร ง ส กั ด  CPO เ ท่ า น้ั น 
โดยมเีงือ่นไขว่าสมาชกิในทมีตรวจประเมนิอย่างนอ้ยหน่ึงคนจะตอ้งส าเรจ็หลกัสูตรการอบรมหวัหนา้ผูต้ร
วจประเมนิ SCC มาแลว้ 

ข ้ อ ก า ห น ด นี้ ไ ม่ ค ร อ บ ค ลุ ม โ ร ง ส กั ด อิ ส ร ะ ซึ่ ง ไ ม่ มี แ ห ล่ ง ว ั ต ถุ ดิ บ ต า ย ตั ว 
ท า ใ ห ้ ไ ม่ ถื อ ว่ า เ ป็ น ส่ ว น ห น่ึ ง ข อ ง ร ะ บ บ ป ร ะ เ มิ น  P&C  
โรงสกดัอิสระตอ้งขอใบรบัรองห่วงโซ่อุปทานและรบัการตรวจประเมินตามมาตรฐานห่วงโซ่อุปทาน 
ในกรณีเชน่นี้ ตอ้งใหห้น่วยรบัรอง CB ที่ผ่านการรบัรองระบบงานเพื่อออกใบรบัรองมาตรฐาน SCC 
เป็นผูต้รวจประเมินห่วงโซ่อุปทาน  โรงหีบเนื้อในเมล็ดปาลม์ทั้งประเภทอิสระ (independent) 
แล ะป ร ะ เ ภทรวม  ( integrated)  ไ ม่ ส ามา รถ เข ้า เ ป็ นส่ ว นห น่ึ งขอ งกา ร ร ับ รอ ง  P&C ไ ด ้ 
และตอ้งยื่นขอการร ับรองมาตรฐาน SCC แยก โดย CB ที่ไดร้ ับการร ับรองระบบงาน SCC  
โ ร ง หี บ เ นื้ อ ใ น เ ม ล็ ดป า ล ์ม ไ ม่ ส า ม า ร ถ เ ข ้า เ ป็ น ส่ ว นห น่ึ ง ข อ ง  ห น่ ว ย ร ับ ร อ ง  P&C ไ ด ้ 
และตอ้งยืน่ขอการรบัรองมาตรฐาน SCC แยก โดย CB ทีไ่ดร้บัการรบัรองระบบงาน SCC 

4.1.4 ทั้ ง ส า นั ก เ ล ข า ธิ ก า ร ข อ ง  RSPO แ ล ะ  AB จ ะ ป ร ะ ก า ศ ร า ยชื่อ ห น่ ว ย ง า น ร ับ ร อ ง  (CB) 
ทีผ่่านการรบัรองระบบงานบนเว็บไซตข์องตน 

 
4.2. ขอ้ก าหนดของหน่วยรบัรองระบบ (AB)  

 
4.2.1 หน่วยร ับรองร ะบบ (AB)  จ ะต ้อ งปฏิบัติ งานตามข ้อก าหนด ISO/ IEC 17011 Conformity 

assessment – General Requirements for accreditation bodies accrediting conformity 
assessment bodies ฉ บั บ แ ก ้ ไ ข ป ร ั บ ป รุ ง ล่ า สุ ด 
ซ ึง่พิสูจนไ์ดโ้ดยการเขา้เป็นภาคผีูล้งนามในองคก์ารระหว่างประเทศว่าดว้ยการรบัรองระบบงาน (IAF) 
ห ร ื อ ก า ร ย อ ม ร ั บ ร่ ว ม ร ะ ดั บ พ หุ ภ า คี  ( MLA) 
หรอืการเป็นสมาชกิสามญัของภาคพีนัธมิตรผูร้บัรองระบบงานและออกฉลากดา้นสงัคมและสิง่แวดลอ้ม
สากล (ISEAL) 

4.2.2 AB มีหน้าที่ร ับผิดชอบในการตัดสินใจว่าจะให ้สถานะการร ับรองระบบงานแก่  CB หรือไม่  
ร ว ม ทั้ ง ก า ร ยื่ น เ ร ื่ อ ง  อ นุ มั ติ  พั ก ใ ช ้  เ พิ ก ถ อ น  ห ร ื อ ย ก เ ลิ ก ก า ร ร ั บ ร อ ง 
รวมทัง้การขยายและการลดขอบเขตของการรบัรองระบบงาน 

4.2.3 ร ะ บ บ แ ล ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร ต่ า ง  ๆ  ข อ ง  AB ที่ มี ก า ร บั น ทึ ก ไ ว ้ เ ป็ น ล า ย ลั ก ษณ์ อั ก ษ ร 
ตอ้งระบุรายละเอยีดของการตรวจติดตามและประเมินสมรรถนะของ CB รวมถงึความสามารถของ CB 
ในการปฏบิตัติามขอ้บงัคบัเฉพาะทัง้หมดของ RSPO  
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4.2.4  AB 
มีหนา้ทีด่ าเนินการตามกระบวนการรบัรองระบบงานตามระบบและกระบวนการทีบ่นัทกึไวเ้ป็นลายลกัษ
ณอ์กัษร ระบบและกระบวนการเหล่านีอ้อกแบบมาเพือ่ใหแ้น่ใจว่า CB ทีไ่ดร้บัการรบัรองระบบงานจาก 
RSPO จะด าเนินงานโดยสอดคลอ้งกบัเจตนารมณแ์ละขอ้ก าหนดของ ISO/IEC 17065 Conformity 
Assessment -  Requirements for Bodies Certifying Products, Processes and Service 
รว่มกบัขอ้บงัคบัเฉพาะของ RSPO ซึง่ระบุไวใ้นหวัขอ้ที ่5 ของเอกสารฉบบันีด้ว้ย 

4.2.5 ร ะ บ บ แ ล ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร ข อ ง  AB 
ทีบ่นัทกึไวเ้ป็นลายลกัษณอ์กัษรจะตอ้งระบุขอ้ก าหนดในกรณีทีอ่งคก์รซึง่ขอการรบัรองตอ้งการยา้ยการ
ใหก้ารรบัรองจาก CB ทีผ่่านการรบัรองระบบงานเดมิไปเป็น CB แห่งใหม่ ตามทีก่ าหนดไวใ้นขอ้ก าหนด 
IAF MD2:2017 IAF Mandatory Document for the Transfer of Accredited Certification 
of Management Systems ซึง่ระบุไวใ้นขอ้ที ่5.4 ของเอกสารฉบบันี ้

4.2.6 ส า นั ก เ ล ข า ธิ ก า ร  RSPO จ ะ เ ป็ น ผู ้ ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น ก า ร ท า ง า น ข อ ง  AB 
ในประเด็นที่สมัพันธก์บัระบบและกระบวนการที่ก าหนดไว ้และขอ้บงัคบัเพิ่มเติมอื่นใดของ RSPO 
ทุกสองปี 

4.2.7 หน่วยงานรบัรองระบบจะตอ้งรกัษาและด าเนินการตามนโยบายและกระบวนการที่เขียนไว ้
เพือ่หลกีเลีย่งผลประโยชนท์บัซอ้น 

4.2.8  AB จ ะ ต ้ อ ง มี ร ะ บ บ ร ะ งั บ ข ้ อ พิ พ า ท 
ซึง่จะมไีวเ้พือ่จดัการกบัการด าเนินการและการตดัสนิใจของหน่วยรบัรอง (CBs) เป็นหลกั 

4.2.9 RSPO ก าหนดให ้AB แจง้ส านักเลขาธกิาร RSPO หากผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีของ RSPO รายใดรอ้งเรยีน 
CB ในประเด็นดา้นสมรรถนะ หร ือกระบวนการ หร ือผลลัพธข์องการตรวจประเมินระบบงาน 
หรอืการปฏบิตังิาน AB จะเป็นผูดู้แลจดัการขอ้รอ้งเรยีนตามแนวทางทีก่ าหนดไวใ้น ISO/IEC 17011 
ฉบับ แก ้ไ ขล่ า สุ ด  ห น่ ว ย ง าน ร ับ ร อ ง ร ะ บบต ้อ ง แ จ ้ง ใ ห ้ส า นั ก เ ลขา ธิก า ร  RSPO ทร าบ 
หากไม่สามารถแกไ้ขขอ้รอ้งเรยีนภายในระยะเวลาทีก่ าหนด 

 
4.3. การพกัใช ้เพกิถอน หรอืยกเลกิ สถานะการรบัรองระบบงาน 

 
4.3.1 AB จ ะต ้อ งมีก ร ะบวนการที่บันทึก ไ ว ้เ ป็ นลายลักษณ์อักษร  ว่ าด ้ว ยการพัก ใช  ้ เพิกถอน 

หรอืยกเลกิสถานะการรบัรองระบบงานของ CB ใด ๆ 

4.3.2 AB จ ะต ้อ ง แจ ้ง ส า นั ก เ ลขาธิก า ร  RSPO ภายใน  24 ช ั่ ว โ ม งหากมี ก า รพัก ใช  ้ เพิ กถอน 
ห ร ือ ยก เ ลิกสถาน ะกา ร ร ับ ร อ ง ร ะบบ ง านขอ ง  CB ใด  ๆ   โดยส า นัก เ ลขาธิก า ร  RSPO 
จะเป็นผูแ้จง้เร ือ่งดงักล่าวแก่สมาชกิ RSPO ทัง้หมดภายในสอง (2) วนั ผ่านการลงประกาศบนเว็บไซต ์
RSPO   CB 
ทีอ่ยู่ในสถานะพกัใชจ้ะไดร้บัอนุญาตใหด้ าเนินการตรวจประเมินบางประเภทเท่าน้ันขึน้กบัขอ้เสนอแนะข
อ ง  AB แ ล ะ  CB จ ะ ต ้อ ง แ จ ้ง ส ถ า น ะ พั ก ใ ช ้ข อ ง ต น ใ ห ้ลู ก ค ้า  RSPO ทั้ ง ห ม ด ท ร า บ 
หากสถานะพักใชไ้ม่ถูกปลดออกภายในระยะเวลาที่เหมาะสม การรบัรองระบบงานของ CB 
น้ันจะถูกยกเลิก และ CB ดงักล่าวจะไม่ไดร้บัอนุญาตใหท้ าการตรวจประเมินใด ๆ ภายใตม้าตรฐาน 
RSPO อกีต่อไป นับตัง้แต่วนัทีถู่กยกเลกิสถานะ 

4.3.3 ในกรณีที่สถานะการรบัรองระบบงานของ CBs ที่รบัรองระบบงานใหอ้งคก์รต่าง ๆ ไปแลว้ถูกพักใช ้
เ พิ ก ถ อ น  ห ร ื อ ย ก เ ลิ ก  ใ บ ร ั บ ร อ ง ที่  CB น้ั น  ๆ 
ไดอ้อกไปแลว้จะยงัมีอายุไปจนถึงวนัตรวจประเมินเพื่อติดตามรอบถดัไป (next surveillance date)  
ในกรณีทีส่ถานะการรบัรองระบบงานของ CBs ภายถูกพกัใช ้เพิกถอน หรอืยกเลกิ ในระยะเวลา 4 (สี)่ 
เ ดื อ น ก่ อ น ค ร บ ร อ บ วั น ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น เ พื่ อ ติ ด ต า ม ร อ บ ถั ด ไ ป ข อ ง บ ร ิ ษั ท ใ ด  ๆ  
ใบรบัรองของบรษิทัน้ันจะไดร้บัการต่ออายุออกไปเป็นเวลาสามเดอืนจากวนัทีใ่บรบัรอง RSPO สิน้อายุ  
CB จะตอ้งแจง้ผูถ้ือใบรบัรอง RSPO ของตนทัง้หมดภายในเวลา 14 วนันับตัง้แต่มีการเปลี่ยนสถานะ 
และจะตอ้งปฏิบัติตามขอ้ก าหนดของ AB และ RSPO ในการยา้ยการใหก้ารรบัรองจากไปยัง CB 
ที่ผ่านการรบัรองระบบงานแห่งใหม่ ในกรณีของการตรวจประเมินที่เสร็จสิน้ก่อนวนัประกาศพักใช ้
ยกเลกิ หรอื ระงบัสถานะการรบัรองระบบงาน แต่กระบวนออกใบรบัรองยงัไม่สมบูรณ ์ส านักเลขาธกิาร 
RSPO และ AB จะรว่มกนัตดัสนิใจว่าจะด าเนินกระบวนการต่ออย่างไร 
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4.4. ขอ้ก าหนดในการขอรบัรองระบบงานส าหรบัหน่วยงานรบัรอง (CB) 
 

4.4.1 CB จ ะ ต ้ อ ง แ ส ด ง ใ ห ้ เ ห็ น ว่ า ไ ด ้ ร ะ บุ ทุ ก ร า ย ล ะ เ อี ย ด ข อ ง บ ริ ษั ท  ร ะ บ บ 
และกระบวนการทีเ่กีย่วขอ้งกบัการออกใบรบัรองตามเจตนารมณแ์ละขอ้ก าหนดของระบบรบัรองห่วงโซอุ่
ป ท า นต า มก ร อบ  RSPO ไ ว ้ใ น ร ะ บ บบ ริห า ร จัด ก า ร ที่ บัน ทึ ก ไ ว ้เ ป็ น ล า ย ลัก ษณ์อัก ษ ร 
และรายละเอียดทัง้หมดลว้นเป็นไปตามบทบญัญตัิในขอ้บงัคบัเฉพาะของ RSPO ทีร่ะบุไวใ้นหวัขอ้ที ่5 
ของเอกสารนี ้

4.4.2 CB จ ะ ต ้ อ ง แ ส ด ง ว่ า ทุ ก ร า ย ล ะ เ อี ย ด ข อ ง บ ริ ษั ท  ร ะ บ บ 
และกระบวนการทีเ่กีย่วขอ้งกบัการออกใบรบัรองตามเจตนารมณแ์ละขอ้ก าหนดของระบบรบัรองห่วงโซอุ่
ปทานตามกรอบ RSPO น้ันสอดคลอ้งกบับทบญัญตัทิีเ่กีย่วขอ้งใน ISO/IEC 17065 ฉบบัแกไ้ขล่าสุด 

4.4.3 CB จ ะ ป ฏิ บั ติ ต า ม ข ้ อ ก า ห น ด ข อ ง ห น่ ว ย ง า น ร ั บ ร อ ง ร ะ บ บ  ( AB) 
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการตดัสนิใจว่าจะใหก้ารรบัรองระบบงานหรอืไม่ 
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5. ขอ้ก าหนดว่าดว้ยกระบวนการรบัรองของระบบการรบัรองห่วงโซอุ่ปทา
นตามกรอบ RSPO 

 

 
 

เ นื้ อ ห า ส่ ว น นี้ คื อ ข ้ อ ก า ห น ด ข อ ง ก ร ะ บ ว น ก า ร ที่ ห น่ ว ย ร ั บ ร อ ง  ( CB) 
จะตอ้งปฏบิตัติามในการตรวจประเมนิสถานประกอบการทีม่าขอการรบัรองตามขอ้ก าหนดในมาตรฐานการรบัรอ
งห่วงโซอุ่ปทานตามกรอบ RSPO 

 
5.1. สมรรถนะทีจ่ าเพาะเจาะจงของทมีตรวจประเมนิ 

 
5.1.1 CB ที่ผ่านการรบัรองระบบงานจะปฏิบัติตามบทบัญญัติทั้งหมด รวมถึงขอ้ก าหนดตามกฎหมาย 

เ พื่ อ ใ ห ้ แ น่ ใ จ ว่ า บุ ค ค ล ทั้ ง ห ม ด  ผู ้ ร ั บ จ ้ า ง ช่ ว ง  ห ร ื อ ผู ้ เ กี่ ย ว ข ้ อ ง อื่ น  ๆ  ( เ ช่ น 
ผูต้รวจประเมินทั้งที่เป็นพนักงานประจ าและที่ประกอบอาชพีอิสระ ผู เ้ช ีย่วชาญ ที่ปรกึษา ฯลฯ) 
ที่จะมีส่วนรว่มในการตรวจประเมินตามขอ้ก าหนดของมาตรฐานการรบัรองห่วงโซอุ่ปทานตามกรอบ 
RSPO มี ค ว า ม รู ้เ กี่ ย ว กั บ ก ร ะ บ ว น ก า ร  ขั้ น ต อ น  แ ล ะ เ อ ก ส า ร ต่ า ง  ๆ  ที่ เ กี่ ย ว ข ้อ ง 
และจะปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของระบบรบัรองห่วงโซอุ่ปทานตามกรอบ RSPO โดยทั่วกนั 

5.1.2 กระบวนการตรวจประเมนิทีใ่ชใ้นการตรวจประเมินเพือ่ขอการรบัรองตามขอ้ก าหนดของมาตรฐานการร ั
บ ร อ ง ห่ ว ง โ ซ่ อุ ป ท า น ต า ม ก ร อ บ  RSPO น้ั น ต ้ อ ง ก า ห น ด ใ ห ้  CB 
พิ สู จ น์ ใ ห ้ เ ห็ น ว่ า มี ค ว า ม เ ชี่ ย ว ช า ญ ท า ง ด ้า น ห่ ว ง โ ซ่ อุ ป ท า น ใ น ร ะ ดั บ ที่ เ พี ย ง พ อ 
เพือ่ใหส้ามารถปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของมาตรฐานการรบัรองห่วงโซอุ่ปทานของ RSPO ไดเ้ป็นอย่างด ี

5.1.3 สมาชกิทมีตรวจประเมินทุกคนท าการตรวจประเมนิมาตรฐานห่วงโซอุ่ปทานจะตอ้งมสีถานะเป็นหวัหนา้ผู ้
ตรวจประเมนิ โดยหวัหนา้ผูต้รวจประเมนิตอ้งมคุีณสมบตัดิงันี:้ 

a) มีประสบการณ์การท างานภาคสนามขั้นต ่าสาม (3) ปีในห่วงโซ่อุปทานที่คลา้ยคลึงกัน 
หรอืเทียบเท่า โดยประสบการณด์งักล่าวตอ้งสมัพนัธก์บัและจ าเป็นต่อกระบวนการขอการรบัรอง 
ประสบการณก์ารท างานภาคสนามหมายถงึประสบการณก์ารท างานโดยตรงหรอืประสบการณเ์ชงิป
ฏบิตัใินการตรวจประเมนิหมวดอุตสาหกรรมน ้ามนัปาลม์ 

b) ผ่านหลกัสูตรหวัหนา้ผูต้รวจประเมนิมาตรฐาน ISO 9001 

c) ผ่านหลักสูตรหัวหน้าผู ้ตรวจประ เมินห่ วงโซ่อุปทานที่ได ้ร ับการสนับสนุนโดย RSPO 
และผ่านหลกัสูตรทบทวนทุก ๆ สาม (3) ปี 

d) มีทกัษะทางภาษาทัง้การพูดและการเขยีนทีเ่หมาะสมส าหรบัการสือ่สารกบัลูกคา้และกลุ่มผูถ้อืหุน้ทีเ่
กีย่วขอ้งกบัลูกคา้ ขอ้นีส้ามารถหาล่ามมาเสรมิได ้

e) ผ่ า น ห ลั ก สู ต ร หั ว ห น้ า ผู ้ ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น ฝึ ก หั ด ต า ม ข ้อ ก า ห น ด ใ น ข ้อ  5. 1. 4 
และไดร้บัการประเมนิโดยฝ่ายบรหิารของ CB ว่าเป็นหวัหนา้ผูต้รวจประเมนิทีม่คุีณสมบตั ิ

5.1.4 ก ร ะ บ ว น ก า ร ส อ บ คุ ณ ส ม บั ติ หั ว ห น้ า ผู ้ ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น ข อ ง  CB 
จะตอ้งก าหนดใหห้วัหนา้ผูต้รวจประเมินฝึกหดัมีส่วนรว่มในการตรวจประเมิน SC ตามกรอบ RSPO 3 
รู ป แ บ บ  ( เ ช่ น 
การผสมระหว่างการตรวจประเมินเพื่อขอการรบัรองคร ัง้แรกและการตรวจประเมินเพื่อติดตาม 
หรอืการตรวจประเมินเพือ่ขอการรบัรองคร ัง้แรกและการตรวจประเมนิเพือ่ต่อใบรบัรอง) ในองคก์รทีแ่ตกต่างกนั 
ภ า ย ใต ้ก า ร ก า กั บ แ ล ะชี ้แ น ะ โ ด ยต ร ง จ า กหั ว ห น้ า ผู ้ ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น ที่ มี คุ ณ ส ม บั ติ  
การประเมินความสามารถของหัวหน้าผู ้ตรวจประเมินฝึกหัดจะมีขึน้  ณ สถานประกอบการ 
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แ ล ะ ใ นก า ร ค า น วณจ า น ว น วัน ท า ง า นที่ ใ ช ้ใ น ก า ร ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น  ( auditor days)  น้ั น 
จ ะ ไ ม่ น า หั ว ห น้ า ผู ้ ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น ฝึ ก หั ด ม า ค า น ว ณ ด ้ ว ย  CB 
จ ะ ขึ ้ น ท ะ เ บี ย น หั ว ห น้ า ผู ้ ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น ที่ ผ่ า น ก า ร อ นุ มั ติ ทุ ก ร า ย 
( ร ว ม ถึ ง หั ว ห น้ า ผู ้ ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น ที่ ป ร ะ ก อ บ อ า ชี พ อิ ส ร ะ )  กั บ  AB 
พรอ้มระบุรายละเอยีดของคุณสมบตัแิละสมรรถนะ 

5.1.5 CB 
จะประเมนิความสามารถของหวัหนา้ผูต้รวจประเมนิแต่ละรายโดยการเขา้ไปประเมนิเจา้หนา้ทีข่ณะปฏบิตังิ
าน (witness assessment) อย่างนอ้ยหน่ึงคร ัง้ทุก ๆ สาม (3) ปี 

 
5.1.6 หวัหนา้ผูต้รวจประเมนิตอ้งมคีวามเป็นกลาง ไม่แสดงความเขา้ขา้งองคก์รหน่ึงองคก์รใดเป็นพเิศษ 

 

5.2. หน่วยของการรบัรอง 
 

5.2.1 อ ง ค ์ ก ร ใ ด  ๆ 
ในห่วงโซอุ่ปทานทีถ่อืกรรมสทิธิต์ามกฎหมายและไดจ้บัตอ้งผลติภณัฑป์าลม์น ้ามนัทีย่ ั่งยนืซ ึง่ผ่านการรบั
รองตามกรอบ RSPO ณ สถานที่ภายใตก้ารควบคุมดูแลขององคก์ร รวมถึงผูร้บัเหมาจากภายนอก 
จะตอ้งปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดห่วงโซ่การถือครองทั่วไปของมาตรฐานห่วงโซอุ่ปทานตามกรอบ RSPO 
โดยจะสิ ้นสุ ดที่ผู ้ผลิตผลิตภัณฑ ์ขั้นสุ ดท ้าย และไ ม่มีข ้อก าหนดในการขอใบร ับรองใด ๆ 
ส าหรบัองคก์รในล าดบัถดัจากน้ัน 

 
5.2.2 สถานประกอบการใดที่ตอ้งการขอใบรบัรองจะตอ้งเปิดด าเนินการมาแลว้อย่างน้อยสาม (3) 

เดอืนกอ่นการตรวจประเมนิเพือ่ขอการรบัรองคร ัง้แรก 
 

5.2.3 ก า ร ร ั บ ร อ ง ห่ ว ง โ ซ่ อุ ป ท า น จ ะ เ ป็ น ก า ร ร ั บ ร อ ง ใ น ร ะ ดั บ ส ถ า น ป ร ะ ก อ บ ก า ร 
แต่อาจขอการรบัรองแบบหลายสถานประกอบการ (ภาคผนวก 2) หรอืการรบัรองแบบกลุ่ม (ภาคผนวก 
3) ไดภ้ายใตข้อ้ก าหนดทีร่ะบุไวเ้ป็นการเฉพาะ 

 
5.2.4 จ ะ ถื อ ว่ า ผู ้ ร ั บ เ ห ม า จ า ก ภ า ย น อ ก ร า ย ห น่ึ ง  ๆ  มี ค ว า ม เ สี่ ย ง สู ง 

ห า ก ผู ้ ร ั บ เ ห ม า ร า ย ดั ง ก ล่ า ว ด า เ นิ น ก า ร แ ป ร รู ป ผ ลิ ต ภั ณ ฑ ์ เ ช ิ ง ก า ย ภ า พ 
หรอืหากมีความเสี่ยงที่จะเกิดการปนเป้ือนซึง่ไม่ไดร้บัการควบคุม ไม่ไดเ้จตนา หรอืโดยอุบัติเหตุ 
อนัส่งผลใหผ้ลติภณัฑท์ีผ่่านการรบัรองและไม่ผ่านการรบัรองถูกผสมเขา้ดว้ยกนั 

5.3. ขอ้ก าหนดกระบวนการตรวจประเมนิ 

การยืน่ขอการรบัรองของลูกคา้และเอกสารสญัญา 

5.3.1 CB มีหน้าที่ดูแลใหแ้น่ใจว่าองคก์รที่ประสงคจ์ะขอการรบัรองหรอืถือใบรบัรองตามขอ้ก าหนดของ RSPO 
อ ยู่ แ ล ้ว จ ะ ไ ด ้ร ับ ข ้อ มู ล ที่ จ า เ ป็ น ว่ า ด ้ว ย ก า ร ร ับ ร อ ง ห่ ว ง โ ซ่ อุ ป ท าน ต า มก ร อบ  RSPO 
แ ล ะ ก ฎ ว่ า ด ้ ว ย ก า ร สื่ อ ส า ร แ ล ะ ก า ร อ ้ า ง สิ ท ธิ ์ ท า ง ก า ร ต ล า ด ต า ม ก ร อ บ  RSPO 
หากผูท้ีส่นใจจะเป็นลูกคา้มีค าถามเพิม่เตมิเกีย่วกบั RSPO ใหส้่งต่อค าถามดงักล่าวไปยงัส านักเลขาธกิาร 
RSPO โดยตรง 

5.3.2 ในการใหบ้รกิารเพือ่ออกใบรบัรอง CB 
ตอ้งท าขอ้ตกลงเป็นเอกสารสญัญากบัองคก์รทีป่ระสงคจ์ะขอการรบัรองหรอืถอืใบรบัรองตามขอ้ก าหนดของ
มาตรฐานการรบัรองหว่งโซอุ่ปทานตามกรอบ RSPO อยู่แลว้ 
และเก็บรกัษาบนัทกึขอ้ตกลงทัง้หมดเอาไวก้อ่นใหบ้รกิารใด ๆ ก็ตาม 
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5.3.3 เอกสารสญัญาตอ้งระบุรายละเอยีดดงัต่อไปนี ้

a. ขอบข่ายการตรวจประเมนิ ระยะเวลาการตรวจประเมนิ 
และค่าใชจ้า่ยทีเ่กีย่วขอ้งในการตรวจประเมนิ 

b. สทิธิแ์ละขอ้ผูกมดัตามสญัญาของ CB และของลูกคา้ รวมถงึ: 

i. สิทธิข์องลูกคา้ในการอุทธรณ์ประเ ด็นใด ๆ ที่ เกี่ยวขอ้งกับกระบวนการประเมิน 
รวมถงึการตดัสนิใจของ CB 

ii. สิ ท ธิ ์ ข อ ง ตั ว แ ท น ข อ ง  CB แ ล ะ  AB 
ใ น ก า ร ป ร ะ เ มิ น อ า ค า ร แ ล ะ บ ร ิ เ ว ณ ส ถ า น ที่ ข อ ง ผู ้ ถื อ ใ บ ร ั บ ร อ ง 
รวมไปถงึเอกสารและบนัทกึทัง้หมดที ่CB หรอื AB เห็นว่ามคีวามส าคญั 

iii. สทิธิข์อง CB ในการตรวจประเมนิโดยไม่ตอ้งแจง้ล่วงหนา้ (อนัเน่ืองมาจากค ารอ้งเรยีน) 

iv. สิทธิข์อง AB ในการเขา้ไปประเมินเจา้หน้าที่ขณะปฏิบตัิงาน (witness assessment) 
ก า ร ป ร ะ เ มิ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม ก ฎ ร ะ เ บี ย บ  ( compliance assessment)  
ก า ร ป ร ะ เ มิ น โ ด ย ไ ม่ แ จ ้ ง ล่ ว ง ห น้ า  ( unannounced assessment) 
หรอืการตรวจประเมนิพเิศษใด ๆ ทีแ่จง้ล่วงหนา้เพยีงระยะสัน้ ๆ 

หมาย เห ตุ  :  ค า ว่ า  "กา รตรวจปร ะ เมิน  /  กา รปร ะ เมิน โดยไม่ แจ ้ง ล่ ว งหน้า ” 
หมายถงึการตรวจประเมนิเพิม่เตมิอนัเน่ืองมาจากการไดร้บัค ารอ้งเรยีนหรอืรายงาน
เร ือ่งประเด็นทีอ่าจก่อใหเ้กดิความเสีย่งซ ึง่สมัพนัธก์บัความถูกตอ้งของการรบัรองที่

อ อ ก ใ ห ้ อ ง ค ์ ก ร น้ั น  ๆ  ใ น ก ร ณี นี้  CB ห ร ื อ  AB 
ไม่ตอ้งแจง้วนัทีท่ีจ่ะเขา้ท าการตรวจประเมนิแกอ่งคก์รทีไ่ดร้บัใบรบัรอง 

RSPO 
รบัทราบถงึขอ้จ ากดัทางกฎหมายและโลจสิตกิสใ์นการตรวจประเมนิโดยไม่แจง้ล่วง
หนา้ ดงัน้ันเพือ่ใหก้ารปฏบิตัจิรงิสอดคลอ้งกบัขอ้จ ากดัทางกฎหมายและโลจสิตกิส ์
CB หรอื AB จะแจง้องคก์รทีผ่่านการรบัรองเป็นเวลาล่วงหนา้อย่างนอ้ย 3 วนัท าการ  

ทมีตรวจประเมินทีท่ าการตรวจประเมินดงักล่าวจะเป็นคนละทมีกบัทมีตรวจประเมนิ
ทีอ่อกใบรบัรองคร ัง้กอ่น 

c. บทบญัญตัวิ่าดว้ยการเก็บรกัษาความลบัและการแจง้บญัชผีลประโยชนท์ีไ่ดร้บัเพือ่ความโปรง่ใส 
 

แผนการตรวจประเมนิ 

5.3.4 CB จ ะ ต ้ อ ง ว า ง แ ผ น ก า ร ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น  ณ 
สถานประกอบการใหส้อดคลอ้งกบัแนวทางปฏบิตัทิีก่ าหนดไวใ้น ISO/IEC 17065 ฉบบัแกไ้ขล่าสุด 

 
5.3.5 ในกรณีที่เป็นไปไดแ้ละเหมาะสม CB อาจท าการตรวจประเมินห่วงโซ่อุปทานตามกรอบ RSPO 

บางส่วนหรอืทั้งหมดควบคู่กบัการตรวจประเมิน ณ สถานประกอบการตามมาตรฐานอื่น ๆ (เช่น 
ความปลอดภยัดา้นอาหาร คุณภาพ ฯลฯ) ได ้

 
5.3.6 CB จะยอมรบัใบรบัรองฉบบัก่อนหนา้ทีอ่อกภายใตร้ะบบรบัรองห่วงโซอุ่ปทานตามกรอบ RSPO โดย 

CB แห่งอืน่ทีผ่่านการรบัรองระบบงานตามกรอบ RSPO  
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5.3.7 ใ นกา รต ร ว จป ร ะ เ มิ นบ ร ิษั ท ผู ้ใ ห ้บ ร ิก า ร ด ้า นอ าห า รที่ มี ส ถ านป ร ะกอบกา ร แห่ ง เ ดี ย ว 
ก า ร ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น เ พื่ อ ข อ ก า ร ร ับ ร อ ง ค ร ั้ ง แ ร ก  ก า ร ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น เ พื่ อ ติ ด ต า ม 
และการตรวจประเมินเพื่อต่อใบรบัรอง จะตอ้งเป็นการตรวจประเมิน ณ สถานประกอบการเท่าน้ัน 
ในกรณีของบริษัทผู ใ้หบ้ร ิการดา้นอาหารที่ใชผ้ลิตภัณฑป์าลม์น ้ามันต ่ากว่า 1000 กก. ต่อปี 
อ นุ โ ล ม ใ ห ้ใ ช ้วิ ธี ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น ร ะ ย ะ ไ ก ล ส า ห ร ับ ก า ร ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น เ พื่ อ ติ ด ต า ม ไ ด ้ 
ในกรณีของการตรวจประเมนิบรษิทัผูใ้หบ้รกิารดา้นอาหารเพือ่ออกใบรบัรองแบบหลายสถานประกอบก
ารและแบบกลุ่ม ใหอ้า้งองิจากภาคผนวก 2 และภาคผนวก  3 ของเอกสารฉบบันี ้

 
การตรวจประเมนิเพือ่ขอการรบัรอง 

5.3.8 ก า ร ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น จ ะ เ ร ิ่ ม ต ้น ด ้ว ย ก า ร ป ร ะ ชุ ม ก่ อ น ก า ร ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น เ พื่ อ ใ ห ้  CB 
แจง้รายละเอียดเกีย่วกบักระบวนการแก่ผูย้ืน่ขอการรบัรอง ตกลงเร ือ่งโลจสิติกสข์องการตรวจประเมิน 
ยื น ยั น สิ ท ธิ ์ก า ร เ ข ้ า ถึ ง เ อ ก ส า ร ที่ เ กี่ ย ว ข ้อ ง  ส ถ า น ป ร ะ ก อ บ ก า ร  แ ล ะ บุ ค ล า ก ร 
อ ธิ บ า ย เ ร ื่ อ ง ก า ร เ ก็ บ ค ว า ม ลั บ แ ล ะ ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ทั บ ซ ้ อ น 
และตกลงเร ือ่งก าหนดการประชมุปิดการตรวจประเมนิ 

 
5.3.9 CB 

จะประเมินเอกสารว่าดว้ยระบบจดัการของผูย้ืน่ขอการรบัรองเพือ่ใหแ้น่ใจว่ามีรายละเอยีดครบถว้นตรงตาม
ข ้ อ ก า ห น ด ข อ ง ม า ต ร ฐ า น ก า ร ร ั บ ร อ ง ห่ ว ง โ ซ่ อุ ป ท า น ต า ม ก ร อ บ  RSPO CB 
จ ะ ส อ บ ถ า ม ปั ญ ห า ห รื อ ข ้ อ กั ง ว ล ใ ด  ๆ 
ทีอ่าจมต่ีอองคก์รทีป่ระสงคจ์ะขอการรบัรองหรอืถอืใบรบัรองอยู่แลว้ใหก้ระจา่ง 

 
5.3.10 ในการตรวจประเมนิเพือ่ขอการรบัรองจะมกีารประเมนิว่าองคก์รทีป่ระสงคจ์ะขอการรบัรองหรอืถอืใบรบัรองอยู่

แ ล ้ ว น้ั น มี ร ะ บ บ อ ง ค ์ ก ร  ร ะ บ บ บ ริ ห า ร  แ ล ะ ร ะ บ บ ป ฏิ บั ติ ง า น 
รวมถงึนโยบายและกระบวนการทีม่กีารบนัทกึไวเ้ป็นลายลกัษณอ์กัษรทีม่ปีระสทิธภิาพเพยีงพอและถูกตอ้งตรงตา
มเจตนารมยแ์ละขอ้ก าหนดมาตรฐานการรบัรองห่วงโซอุ่ปทานตามกรอบ RSPO หรอืไม่ 

ในกรณีที่ องคก์รที่ประสงคจ์ะขอการร ับรองมีการส่ งต่องานบางส่ วนไปยังบุคคลภายนอก CB 
ตอ้งท าการประเมินความเสีย่งเพือ่ตดัสนิว่าผูร้บัเหมาชว่งจ าเป็นตอ้งไดร้บัการตรวจประเมินดว้ยหรอืไม่ 
ห า ก ผู ้ ร ั บ เ ห ม า ภ า ย น อ ก มี ใ บ ร ั บ ร อ ง ห่ ว ง โ ซ่ อุ ป ท า น ต า ม ก ร อ บ  RSPO อ ยู่ แ ล ้ ว 
ไม่จ าเป็นตอ้งท าการตรวจประเมนิเพิม่เตมิ 

 
5.3.11 CB จะพิสูจน์ยืนยันว่างานทั้งหมดที่ ถูกส่ ง ต่อไป (ตามที่ร ะบุ ในมาตรฐาน RSPO ของ SCC) 

ยงัผูร้บัเหมาชว่งทีไ่ดร้บัการจา้งวานจากองคก์รทีป่ระสงคจ์ะขอการรบัรองหรอืถอืใบรบัรองอยู่แลว้น้ันสอดคล ้
องกบัเจตนารมยแ์ละขอ้ก าหนดของมาตรฐานการรบัรองห่วงโซอุ่ปทานตามกรอบ RSPO 

 
5.3.12 ในการตรวจประเมนิเพือ่ขอการรบัรองจะมกีารทบทวนบนัทกึห่วงโซอุ่ปทาน RSPO ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการรบั 

ก า ร แ ป ร รู ป  แ ล ะ ก า ร จั ด ห า ผ ลิ ต ภั ณ ฑ ์ป า ล ์ ม น ้ า มั น ที่ ไ ด ้ ร ั บ ก า ร ร ั บ ร อ ง  CB 
จะก าหนดวธิสีุ่มตวัอย่างเพือ่ยนืยนัความถูกตอ้งของบนัทกึการซือ้ขายนับตัง้แต่การตรวจประเมินคร ัง้กอ่
นหนา้ 
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5.3.13 เ มื่ อ ก า ร ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น เ พื่ อ ข อ ก า ร ร ั บ ร อ ง เ ส ร็ จ สิ ้ น  CB 
จะตอ้งจดัใหม้ีการประชมุปิดการตรวจประเมินกบัผูแ้ทนของลูกคา้ ในระหว่างการประชมุดงักล่าว CB 
ตอ้งดูแลใหแ้น่ใจว่า: 

a. ลูกคา้ไดร้บัแจง้ว่า จะยงัไม่ถอืว่าลูกคา้ไดร้บัการรบัรองและไม่สามารถอา้งสทิธิใ์ด ๆ ในการรบัรอง 
จนกว่าจะไดร้บั เอกสารยืนยันการรบัรองห่วงโซ่อุปทาน RSPO เ ป็นลายลักษณ์อักษร 
และไดร้บัใบรบัรองพรอ้มใบอนุญาตทีม่ผีลบงัคบัใช ้

b. ลูกคา้ทราบผลการตรวจสอบของทมีตรวจประเมิน รวมถงึประเด็นการไม่ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดใด 
ๆ  ( non- conformances)  ที่ อ า จ ส่ ง ผ ล ใ น เ ชิ ง ล บ ต่ อ ก า ร ตัด สิ น ใ จ ใ ห ้ก า ร ร ับ ร อ ง 
หรอืตอ้งแกไ้ขใหเ้สรจ็สิน้กอ่นจะสามารถตดัสนิใจไดว้่าจะใหก้ารรบัรองหรอืไม่ 

c. การไม่ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของการรบัรองห่วงโซอุ่ปทาน RSPO ใหถ้อืว่ามนี ้าหนักมาก 

d. ห ลั ง ก า ร ป ร ะ ชุ ม ปิ ด ก า ร ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น เ ส ร็ จ สิ ้ น 
รวบรวมและจดัเก็บเอกสารเหล่านีไ้วใ้นแฟ้มประวตัขิองลูกคา้ ประกอบดว้ย: 

i. รายชือ่ผูเ้ขา้รว่มประชมุ ทัง้ในการประชมุเปิดและการประชมุปิด 

ii. เอกสารและขอ้มูลทีส่่งมอบใหแ้กอ่งคก์รทีป่ระสงคจ์ะขอการรบัรองหรอืถอืใบรบัรองอยู่แลว้ 
iii. รายการสิง่ทีพ่บจากการตรวจประเมิน (audit finding) ทีบ่นัทกึไวเ้ป็นลายลกัษณอ์กัษร 

ซึง่ตวัแทนอาวุโสของฝ่ายบรหิารขององคก์รทีป่ระสงคจ์ะขอการรบัรองหรอืถอืใบรบัรองอยู่แลว้
รบัทราบเรยีบรอ้ย และ 

iv. ผลการตดัสนิใจโดยตวัแทนผูม้อี านาจหนา้ทีข่อง CB ทีบ่นัทกึไวเ้ป็นลายลกัษณอ์กัษร 

e. หลงัเสร็จสิน้การประชมุปิด CB ไม่สามารถเพิ่มเติมรายการสิ่งที่พบจากการตรวจประเมินใด ๆ 
ไดอ้กี 

 
การรบัรองแบบหลายสถานประกอบการและแบบกลุ่ม 

5.3.14 อ นุญาต ให ้มี ก า ร ร ับ ร อ ง แ บบหล ายสถ านป ร ะ ก อบก า ร แ ล ะ แ บบกลุ่ ม ไ ด ้ใ น บ า งก ร ณี  
การตรวจประเมินการรบัรองแบบหลายสถานประกอบการใหใ้ชก้ฎเกณฑต์ามภาคผนวก 2 
และการตรวจประเมนิการรบัรองแบบกลุ่มใหใ้ชก้ฎเกณฑต์ามภาคผนวก 3 

 
5.3.15 ใ น ก า ร ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น ก า ร ร ับ ร อ ง แ บ บ ห ล า ย ส ถ า น ป ร ะ ก อ บ ก า ร ห รือ แ บ บ ก ลุ่ ม  CB 

ตอ้งตดัสนิว่าระบบบรหิารจดัการของลูกคา้มปีระสทิธภิาพเพียงพอทีจ่ะดูแลใหแ้น่ใจว่าสถานประกอบการ
ภายใตค้วามควบคุมทุกแห่งจะบรรลุมาตรฐานและเจตนารมยข์องการรบัรองห่วงโซอุ่ปทานตามกรอบ 
RSPO ไดห้รอืไม่ การรบัรองแบบหลายสถานประกอบการหรอืแบบกลุ่มจะไดร้บัการอนุมตัก็ิต่อเมือ่: 

a. ลูกคา้แสดงใหเ้ห็นว่าสถานประกอบการทุกแห่งภายใตก้ารบรหิารจดัการของตนมรีะบบบรหิารจดักา
รทีเ่ป็นไปตามมาตรฐานการรบัรองห่วงโซอุ่ปทานตามกรอบ RSPO และ 

b. สถานประกอบการทุกแห่งทีไ่ดร้บัการสุ่มตรวจประเมินปฏบิตัติามมาตรฐานการรบัรองห่วงโซอุ่ปทา
นตามกรอบ RSPO  

 
ผลการตรวจประเมนิ 

5.3.16 CB 
หรอืผูต้รวจประเมนิจะตอ้งจดัท ารายงานการตรวจประเมนิในกระบวนการรบัรองตามขอ้ก าหนดของมาตร
ฐานการรบัรองห่วงโซอุ่ปทาน RSPO (ดูภาคผนวก 1 ส าหรบัขอ้ก าหนดเนือ้หารายงานขัน้ต ่า) 
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5.3.17 ก่ อ น ที่  CB จ ะ อ อ ก ใ บ ร ั บ ร อ ง ไ ด ้  
อ งค ์กรต ้อ ง แก ้ไขปร ะ เ ด็นการ ไ ม่ปฏิบัติตามข ้อก าหนดทั้ ง หมดจน เ ป็นที่พอ ใจของ  CB 
ห า ก ไ ม่ ส า ม า ร ถ แ ก ้ ไ ข จ น เ ป็ น ที่ พ อ ใ จ ข อ ง  CB ไ ด ้ ภ า ย ใ น ส า ม  ( 3 ) 
เ ดื อ น ข อ ง ก า ร ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น เ พื่ อ ข อ ก า ร ร ั บ ร อ ง ค ร ั้ ง แ ร ก  CB 
ต ้ อ ง ท า ก า ร ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น ซ ้ า อ ย่ า ง เ ต็ ม รู ป แ บ บ อี ก ค ร ั้ ง  CB 
จ ะ เ ป็ น ผู ้ป ร ะ เ มิ น ป ร ะ สิ ท ธิ ภ าพขอ ง ม า ต ร ก า ร แ ก ้ไ ข แ ล ะ  /  ห ร ือ ป้ อ ง กัน ปัญห า ใ ด  ๆ 
กอ่นปิดประเด็นการไม่ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดน้ัน ๆ 

 
5.3.18 หากมีหลกัฐานวตัถุทีช่ ีใ้หเ้ห็นการละเมิดห่วงโซอุ่ปทานอนัเกดิจากการปฏบิตัิ หรอืการเลีย่งการปฏบิตัิ 

โดยลูกคา้ที่ผ่านการรบัรอง และผลิตภณัฑป์าลม์น ้ามันดงักล่าวถูกจดัส่งไปแลว้หรอืก าลงัจะจัดส่ง 
โ ด ย ร ะ บุ เ ป็ น ผ ลิ ต ภั ณ ฑ ์ ที่ ไ ด ้ ร ั บ ก า ร ร ั บ ร อ ง  RSPO อ ย่ า ง เ ป็ น เ ท็ จ  CB 
ต ้อ ง ด า เ นิ น ก า ร โ ด ย ทัน ที แ ล ะ สั่ ง พั ก ใ ช ้ใ บ ร ับ ร อ ง ห่ ว ง โ ซ่ อุ ป ท า น ต า ม ก ร อ บ  RSPO 
จนกว่าสถานการณจ์ะไดร้บัการแกไ้ข และถอืเป็นขอ้ก าหนดที ่CB จะตอ้งแจง้เร ือ่งต่อส านักเลขาธิการ 
RSPO ภายใน 24 ช ัว่โมงหลงัมกีารตดัสนิใจใหพ้กัใชใ้บรบัรอง 

 
5.3.19 ห า ก ไ ม่ พ บ ป ร ะ เ ด็ น ก า ร ไ ม่ ป ฏิ บั ติ ต า ม ข ้อ ก า ห น ด ใ น ร ะ ห ว่ า ง ก า ร ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น 

ห ร ื อ มี ก า ร อ อ ก ม า ต ร ก า ร แ ก ้ ไ ข  ( corrective actions)  อ ั น เ ป็ น ที่ น่ า พ อ ใ จ แ ล ้ ว 
ลูกคา้จะไดร้บัการพจิารณาใหต่้ออายุใบรบัรอง 

 
5.3.20 ห า ก ใ บ ร ั บ ร อ ง ถู ก พั ก ใ ช ้ ห ร ื อ ถู ก ย ก เ ลิ ก  ย ก ตั ว อ ย่ า ง เ ช่ น 

ด ้ว ย มู ล เ ห ตุ จ า ก ก า ร ข า ด ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ห รื อ ก า ร ไ ม่ แ ก ้ไ ข ปั ญ ห า จ น เ ป็ น ที่ พ อ ใ จ 
สถานประกอบการตอ้งหยุดการอา้งสิทธิก์ารรบัรองในผลิตภณัฑนั์บแต่วนัที่ถูกพกัใชห้รอืถูกยกเลิก 
และตอ้งแจง้ลูกคา้ตลอดทัง้ห่วงโซอุ่ปทานของตนภายในสาม (3) วนัท าการ 

 
5.3.21 CB จ ะ จัด ส่ ง ร า ย ง า น ก า ร ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น ไ ป ยั ง ส า นั ก เ ล ข า ธิ ก า ร  RSPO ภ า ย ใ น  1 4 

ว ัน นับจากวันที่ ปิดประ เ ด็นการไ ม่ปฏิบัติตามข ้อก าหนดครบทุกประ เ ด็น  หร ือภายใน 14 
วนัหลงัการประชมุปิดในกรณีของการตรวจประเมนิทีไ่ม่พบการไม่ปฏบิตัติามขอ้ก าหนด 

 

การออกใบรบัรอง 

5.3.22 CB จะจดัเตรยีมใบรบัรองห่วงโซ่อุปทานตามแบบฟอรม์ใบรบัรอง (ภาคผนวก 4 ในเอกสารฉบบันี้) 
และจดัท ารายงานการตรวจประเมนิห่วงโซอุ่ปทานตามภาคผนวก 1 ของเอกสารฉบบันี ้

 
5.3.23 ใบรบัรองจะออกใหแ้กส่ถานประกอบการทีผ่่านการตรวจประเมนิเท่าน้ัน 

 
5.3.24 ห ลั ง อ อ ก ใ บ ร ั บ ร อ ง ใ ห ้ แ ก่ อ ง ค ์ ก ร ใ ด  ๆ  CB 

ตอ้งส่งส าเนาใบรบัรองห่วงโซอุ่ปทานและรายงานการตรวจประเมินห่วงโซอุ่ปทานใหแ้ก่ส านักเลขาธกิาร 
RSPO โดยการอปัโหลดเอกสารและขอใบอนุญาตผ่านทางแพลตฟอรม์ RSPO IT 

5.3.25 ส านักเลขาธิการ RSPO มีหน้าที่ลงประกาศใบรบัรองห่วงโซ่อุปทานบนเว็บไซต ์RSPO ดูเว็บไซต  ์
RSPO: www.rspo.org 

 
5.3.26 ใบรบัรองห่วงโซ่อุปทานมีผลบังคับใชเ้ป็นระยะเวลาหา้ (5) ปีโดยตอ้งมีการติดตามประจ าปี  

ใบรบัรองจะมผีลบงัคบัใชเ้มือ่ไดเ้ปิดใชง้านใบอนุญาตห่วงโซอุ่ปทานผ่านทางแพลตฟอรม์ RSPO IT 
 

http://www.rspo.org/
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การตรวจประเมนิเพือ่ตดิตาม / การตรวจประเมนิเพือ่ต่อใบรบัรอง 

5.3.27 CB จะท าการตรวจประเมนิเพือ่ตดิตามประจ าปีคร ัง้แรกภายในสบิสอง (12) 
เดอืนนับจากวนัทีอ่อกใบรบัรอง แต่ไม่เรว็กว่าแปด (8) เดอืนนับจากวนัทีอ่อกใบรบัรอง 
การตรวจประเมนิเพือ่ตดิตามประจ าปีคร ัง้ต่อ ๆ ไปจะตอ้งท าภายในสบิสอง (12) 
เดอืนนับจากวนัหมดอายุของใบรบัรอง แต่ไม่เรว็กว่าแปด (8) เดอืนนับจากวนัหมดอายุของใบรบัรอง 

 
5.3.28 ส านักเลขาธกิาร RSPO อาจอนุญาตใหย้ดืรอบการตรวจออกไปไดสู้งสุดไม่เกนิสาม (3) เดอืน 

โดยตอ้งส่งค าขอล่วงหนา้กอ่นใบอนุญาตจะหมดอายุ 
หากไม่ไดต้รวจประเมนิเพือ่ตดิตามภายในระยะเวลาทีใ่บอนุญาตยงัมผีลบงัคบัใช ้
(เวน้แต่ในกรณีทีเ่ป็นผลมาจากการปฏบิตังิานของ CB) CB ตอ้งแจง้องคก์รและส านักเลขาธกิาร RSPO 
ว่าใบอนุญาตจะถูกพกัใช ้
จนกว่าการตรวจประเมนิเพือ่ตดิตามจะเสรจ็สิน้และจนกว่าการตดัสนิใจใหก้ารรบัรองจะไดร้บัการอนุมตัจิ
ากส านักเลขาธกิาร RSPO การตรวจประเมนิเพือ่ตดิตามจะตอ้งมขีึน้ภายในหก (6) 
เดอืนนับจากวนัพกัใชใ้บรบัรอง มเิชน่น้ันองคก์รจะตอ้งผ่านการตรวจประเมนิเพือ่รบัรองคร ัง้แรกใหม ่

 
5.3.29 การตรวจประเมินเพื่อติดตามจะประเมินว่าองคก์รที่ถือใบรบัรองน้ันมีระบบองคก์ร ระบบบรหิาร 

แ ล ะ ร ะ บ บปฏิ บัติ ง า น  ร ว มถึ ง น โ ยบ า ย แ ล ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร ต า มที่ บัน ทึ ก ไ ว ้เ ป็ น เ อ ก ส า ร 
ทีม่ปีระสทิธภิาพเพยีงพอและถูกตอ้งตรงตามเจตนารมยแ์ละขอ้ก าหนดมาตรฐานการรบัรองห่วงโซอุ่ปทา
นตามกรอบ RSPO หรอืไม่ 

ในกรณีที่ องคก์รที่ประสงคจ์ะขอการร ับรองมีการส่ งต่องานบางส่ วนไปยังบุคคลภายนอก CB 
ตอ้งประเมินความเสี่ยงเพื่อตดัสินว่าผูร้บัเหมาช่วงจ าเป็นตอ้งไดร้บัการตรวจประเมินดว้ยหรอืไม่ 
หากผูร้บัเหมาภายนอกมใีบรบัรองห่วงโซอุ่ปทาน RSPO อยู่แลว้ก็ไม่จ าเป็นตอ้งท าการตรวจประเมนิเพิม่เตมิ 

 
5.3.30 ในการตรวจประเมินเพื่อติดตามจะมีการทบทวนบนัทึกห่วงโซอุ่ปทาน RSPO ที่เกีย่วขอ้งกบัการรบั 

ก า ร แ ป ร รู ป  แ ล ะ ก า ร จั ด ห า ผ ลิ ต ภั ณ ฑ ์ ป า ล ์ ม น ้ า มั น ที่ ไ ด ้ ร ั บ ก า ร ร ั บ ร อ ง 
โดยจะทบทวนยอ้นหลงัไปจนถงึวนัทีม่กีารตรวจประเมนิรอบกอ่น 

 
5.3.31 ใ น ร ะ ห ว่ า ง ก า ร ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น เ พื่ อ ติ ด ต า ม 

ห า ก มี ก า ร ต ร ว จ พ บ ว่ า อ ง ค ์ก ร ไ ม่ ป ฏิ บั ติ ต า ม ข ้อ ก า ห น ด จ ะ ถื อ เ ป็ น เ ร ื่ อ ง ร ้า ย แ ร ง 
แ ล ะ ท า ใ ห ้ค ว า ม ถู กต ้อ ง ข อ ง ก า ร ร ับ ร อ ง ห่ ว ง โ ซ่ อุ ป ท า น  RSPO ตกอ ยู่ ใ นค ว า ม เ สี่ ย ง 
อ ง ค ์ ก ร ที่ ผ่ า น ก า ร ร ั บ ร อ ง จ ะ มี เ ว ล า สู ง สุ ด ห น่ึ ง  ( 1) 
เ ดื อ น ใ น ก า ร จั ด ก า ร กั บ ป ร ะ เ ด็ น ก า ร ไ ม่ ป ฏิ บั ติ ต า ม ข ้ อ ก า ห น ด ที่ พ บ  CB 
จะเป็นผูป้ระเมนิประสทิธภิาพของมาตรการแกไ้ข และ/หรอื มาตรการป้องกนัทีไ่ดด้ าเนินการภายใน 14 
วั น ห ลั ง จ า ก เ ส น อ ม า ต ร ก า ร ป้ อ ง กั น 
หากการไม่ปฏิบัติตามขอ้ก าหนดไม่ไดร้บัการแกไ้ขจนเป็นที่พอใจภายในกรอบเวลาหน่ึง (1) 
เ ดื อ น กั บ อี ก  14 ว ั น  ใ บ ร ั บ ร อ ง จ ะ ถู ก พั ก ใ ช ้  
และจะถูกยกเลกิหากประเด็นการไม่ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดไม่ไดร้บัการแกไ้ขภายในกรอบเวลาทีต่กลงกั
นระหว่าง CB กบัลูกคา้ ซ ึง่จะตอ้งไม่เกินสาม (3) เดือนนับจากวนัสุดทา้ยของการตรวจประเมิน 
หากพน้ไปจากระยะเวลาดงักล่าว องคก์รตอ้งขอรบัการตรวจประเมนิเพือ่ต่อใบรบัรอง 
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5.3.32 ในการคงไวซ้ ึง่ความต่อเน่ืองของการรบัรองห่วงโซอุ่ปทานจะตอ้งมีการตรวจประเมนิเพือ่ต่อใบรบัรองในปี
ที่ห ้าของการร ับรอง  โดยลูกค ้าจะต ้อ งจัดการประ เ ด็นการไม่ปฏิบัติตามข ้อก าหนดใด ๆ 
ใ ห ้ เ ร ี ย บ ร ้ อ ย ต า ม ข ้ อ  5. 3. 31 
และหากประเด็นการไม่ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดไม่ไดร้บัการแกไ้ขภายในกรอบเวลาทีต่กลงกนัหรอืหากใบร ั
บรองหมดอายุ CB จะไม่ส่งเร ือ่งเพื่อขอต่ออายุใบรบัรองใหลู้กคา้ ในกรณีทีใ่บรบัรองหมดอายุแลว้ CB 
สามารถคนืสถานะการรบัรองใหไ้ดภ้ายในเวลา  6 เดอืนนับจากวนัทีห่มดอายุหากมีการตรวจประเมินซ า้ 
( ก า ร ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น เ พื่ อ ต่ อ อ า ยุ ใ บ ร ั บ ร อ ง ) 
แ ล ะ ลู ก ค ้า ไ ด ้ ปิ ด ป ร ะ เ ด็ น ก า ร ไ ม่ ป ฏิ บั ติ ต า ม ข ้อ ก า ห น ด ที่ มี อ ยู่ เ ดิ ม ค ร บ ห ม ด แ ล ้ว 
ใบรบัรองจะเร ิม่มีผลบังคบัใชใ้นวันเดียวกนักบัหรอืวนัหลงัจากที่ตดัสินใจใหต่้ออายุใบรบัรองได ้
ในขณะทีว่นัหมดอายุจะนับตามรอบอายุของการรบัรองคร ัง้กอ่น 

 
5.3.33 ใ น ก า ร ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น ทุ ก ค ร ั้ ง  CB 

จะตอ้งสอบทวนความถูกตอ้งของปรมิาณสะสมประจ าปีเพือ่ตดัสนิว่าองคก์รน้ัน ๆ สมคัรสมาชกิ RSPO 
ถูกประเภทหรอืไม่ และใหแ้น่ใจว่าไม่มกีารขายเกนิปรมิาณทีก่ าหนด 

 
5.3.34 เฉพาะการตรวจประเมินโรงสกัด (รวมถึงโรงสกัดอิสระ) หากสถานประกอบการไดแ้จง้ต่อ CB 

ถึ ง ก า ร ค า ด ก า ร ณ์ ว่ า อ า จ มี ก า ร ผ ลิ ต เ กิ น เ กิ ด ขึ ้ น  CB 
จะประเมนิว่าจ าเป็นตอ้งมกีารตรวจเยีย่มระหว่างชว่งเวลาเพือ่ยนืยนัปรมิาณหรอืไม่ 

 
5.3.35 เ ฉ พ า ะ ก า ร ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น โ ร ง ส กั ด  ( ร ว ม ถึ ง โ ร ง ส กั ด อิ ส ร ะ ) 

หากตรวจสอบแล ้วพบว่ าปร ิม าณการผลิต เกินก าหนดที่ค าดการณ์ไ ว ้ถู กต ้อ งจร ิง  CB 
จะส่งขอ้มูลไปยงัส านักเลขาธกิาร RSPO ผ่านทางแพลตฟอรม์ RSPO IT 

 
5.3.36 เฉพาะการตรวจประเมนิโรงสกดั (รวมถงึโรงสกดัอสิระ) หากปรมิาณการผลติต ่าเกนิทีค่าดการณไ์ว ้CB 

จะส่งขอ้มูลไปยงัส านักเลขาธกิาร RSPO และโรงสกดัจะตอ้งชดเชยปรมิาณทีถู่กขายเกนิ (หากมี) 
ดว้ยการซือ้คนืเครดติ RSPO 

 
5.3.37 ‘ผูใ้ชร้ายย่อย’ (องคก์รทีใ่ชผ้ลติภณัฑป์าลม์น ้ามนัในปรมิาณทีต่ ่ามาก เชน่ ต ่ากว่า 1000 กก.ต่อปี) 

จะไดร้บัการตรวจประเมนิระยะไกลโดย CB แทนการตรวจประเมนิเพือ่ตดิตาม 
ส าหรบัการตรวจประเมนิเพือ่รบัรองคร ัง้แรกและการตรวจประเมนิเพือ่ต่ออายุน้ันใหท้ าไปตามปกต ิ
ดูภาคผนวก 5 ของมาตรฐานการรบัรองห่วงโซอุ่ปทานตามกรอบ RSPO 

 
5.4. การยา้ย CB 

 
5.4.1 CB แห่งใหม่จะติดต่อกับ CB แห่งเดิมอย่างเป็นทางการ และ CB แห่งเดิมจะตอ้งติดต่อกับ CB 

แห่งใหม่ภายในระยะเวลาทีเ่หมาะสม 
 

5.4.2 CB แ ห่ ง ใ ห ม่ จ ะ ต ้ อ ง ไ ด ้ ร ั บ ร า ย ง า น ก า ร ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น ฉ บั บ ก่ อ น  ๆ 
รวมถงึรายละเอยีดของประเด็นการไม่ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดทีเ่กดิขึน้ 

 
5.4.3 ไม่อนุญาตใหย้า้ย CB จนกว่าลูกคา้จะปิดประเด็นการไม่ปฏิบัติตามขอ้ก าหนดไดค้รบทั้งหมด 

และจนกว่าสะสางขอ้ผูกมดัทางการเงนิต่าง ๆ จนแลว้เสรจ็ 
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5.4.4 หลงัทบทวนเอกสารต่าง ๆ CB จะออกใบรบัรองฉบบัใหม่ใหแ้ก่องคก์รโดยคงไวซ้ ึง่วนัหมดอายุเดิม 
ใ น ก า ร อ อ ก ใ บ ร ั บ ร อ ง ฉ บั บ ใ ห ม่  CB จ ะ แ จ ้ ง ต่ อ ส า นั ก เ ล ข า ธิ ก า ร  RSPO 
โดยการอปัโหลดใบรบัรองฉบบัใหม่ผ่านทางแพลตฟอรม์ RSPO IT 

 
5.5. การเปิดเผยเอกสารต่อสาธารณชน 

 
5.5.1 CB และ / หรอื ส านักเลขาธิการ RSPO (ตามที่ระบุ) จะเผยแพร่เอกสารดงัต่อไปนี้ต่อสาธารณชน 

(และประกาศไวบ้นเว็บไซตท์ีเ่กีย่วขอ้ง) หากมกีารรอ้งขอ: 

a. ใบรบัรองห่วงโซอุ่ปทานตามกรอบ RSPO 

b. รายงานการตรวจประเมนิตามกรอบ RSPO ในกรณีของโรงสกดัอสิระ 

c. กระบวนการต่าง ๆ ของหน่วยรบัรองที่เกี่ยวขอ้งกบัการจัดการขอ้รอ้งเรยีน ความไม่พอใจ 
หรอืการอุทธรณ ์รวมถงึกลไกการแกปั้ญหา (โดย CB) 

d. รายชือ่ขององคก์รทีไ่ดร้บัการรบัรอง ซ ึง่รวมถงึรายละเอยีดว่าดว้ยขอบข่ายของใบรบัรองแต่ละฉบบั 
เชน่ สถานประกอบการแห่งใด และ/หรอื กระบวนการใดบา้งทีไ่ดร้บัการอนุมตั ิ(โดยส านักเลขาธกิาร 
RSPO) 

 

5.6. ผลประโยชนท์บัซอ้น 
 

5.6.1 ก ร ะ บ ว น ก า ร ต่ า ง  ๆ 
ในการระบุหรอืจดัการผลประโยชนท์บัซอ้นจะตอ้งมบีทบญัญตัสิ าหรบัจดัตัง้คณะกรรมการอสิระทีเ่ฉพาะเ
จาะจงโดย CB ดว้ย คณะกรรมการอิสระจะตอ้งประกอบดว้ยบุคคลภายนอกอย่างน้อยสาม (3) คน 
และจะตอ้งประชุมผูจ้ ัดการของ CB อย่างน้อยปีละหน่ึงคร ัง้เพื่อประเมินผลการด าเนินงานของ CB 
อย่างเป็นทางการ 

 
5.6.2 CB และสมาชกิในทีมตรวจประเมินจะตอ้งด ารงไวซ้ ึง่ความเป็นอิสระจากบรษิทัหรอืเครอืบรษิทั สมาคม 

หร ืออ งค ์กรอื่น ใดที่ เ กี่ ย วข ้อ งกับบร ิษัทที่ ถู กตรว จปร ะ เมิ น เ ป็น เ ว ลาอ ย่ า งน้อ ยสาม  (3) 
ปี จึ ง จ ะ ถื อ ว่ า ไ ม่ มี ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ทั บ ซ ้ อ น 
ความเป็นอสิระในบรบิทนีห้มายถงึการไม่มคีวามสมัพนัธส์่วนตวัหรอืความสมัพนัธใ์นเชงิครอบครวักบับุค
ค ล ภ า ย ใ น อ ง ค ์ ก ร  ก า ร ไ ม่ เ ค ย ถู ก ว่ า จ ้ า ง ใ ห ้ ท า ง า น ภ า ย ใ น อ ง ค ์ ก ร แ ห่ ง น้ั น 
และการไม่มีส่วนร่วมในการใหค้ าปร ึกษา การใหค้ าแนะน าหร ือแนวทางปฏิบัติ หร ือบร ิการอื่นใด 
ยกเวน้แต่การมสี่วนรว่มในการขอใบรบัรองหรอืการทวนสอบเท่าน้ัน 

 
5.6.3. CB จะไม่ใชห้วัหน้าผูต้รวจประเมินรายเดิมในการตรวจประเมินบรษิัทเดียวกนัติดต่อกนัเกินสาม (3) คร ัง้ 

รวมถงึกรณีทีห่วัหนา้ผูต้รวจประเมนิยา้ย CB ดว้ย 
 

5.6.4 CB จะไม่เสนอบรกิารตรวจประเมินเพือ่ออกใบรบัรองหรอืการตรวจประเมินเพือ่ติดตามแก่องคก์รที ่CB 
เ ป็ น ที่ ป ร ึ ก ษ า ด ้า น ก า ร บ ริห า ร จั ด ก า ร  เ ป็ น ผู ้ด า เ นิ น ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม ภ า ย ใ น อ ง ค ์ก ร 
เ ป็ น ผู ้ ด า เ นิ น ก า ร ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น ภ า ย ใ น อ ง ค ์ ก ร 
ห ร ื อ ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ค า ป ร ึ ก ษ า ภ า ย ใ น ข อ บ ข่ า ย ข อ ง ก า ร ร ั บ ร อ ง ต า ม ก ร อ บ  RSPO 
และจะไม่ เสนอบริการตรวจประเมินดังกล่าวใหแ้ก่องคก์รใดก็ตามที่มีความสัมพันธก์ ับ CB 
ในเชงิทีอ่าจส่งผลต่อความเป็นกลาง ขอ้นี้ไม่รวมการฝึกอบรมที่ไดร้บัการสนับสนุนงบประมาณจาก 
RSPO 
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5.6.5 บั น ทึ ก ก า ร ป ร ะ ชุ ม ข อ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ด ้ า น ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ทั บ ซ ้ อ น 
รวมถงึค าแนะน าและมาตรการแกไ้ขปัญหาทีต่ามมา จะตอ้งถูกเก็บรกัษาไวอ้ย่างนอ้ยหา้ (5) ปี 

 
5.6.6 บุคคลหรอืนิตบิุคคลใดทีม่คีวามเกีย่วขอ้งกบั CB หรอืตวัองคก์ร CB เองจะตอ้ง: 

• ประกาศใหท้ราบถึงผลประโยชนใ์ด ๆ ที่ไดร้บั ซ ึง่อาจส่งผลกระทบต่อกระบวนการขอใบรบัรอง 
แ ล ะ / ห ร ื อ  อ า จ ก่ อ ใ ห ้ เ กิ ด ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ทั บ ซ ้ อ น 
โดยประกาศล่วงหนา้กอ่นเขา้สู่กระบวนการขอใบรบัรองตามขอ้ก าหนดของมาตรฐานการรบัรองห่ว
งโซอุ่ปทานตามกรอบ RSPO 

• ร า ย ง า น ถึ ง ส ถ า น ก า ร ณ์ ห ร ื อ แ ร ง ก ด ดั น ใ ด  ๆ 
ทีอ่าจมีอทิธพิลต่อความเป็นอสิระหรอืการเก็บความลบัใหฝ่้ายบรหิารสูงสุดของ CB ทราบในทนัที 
เมือ่ไดร้บัรายงานดงักล่าวฝ่ายบรหิารสูงสุดของ CB จะแจง้ต่อไปยงัส านักเลขาธกิาร RSPO และ AB 
ที่ เ ลื อ ก ใ ช ้  แ ล ะ ฝ่ า ย บ ริ ห า ร สู ง สุ ด ข อ ง  CB 
จะตอ้งแนบรายงานฉบบัดงักล่าวไปกบัรายงานการรบัรองของกระบวนการขอใบรบัรองและในแฟ้มป
ระวตัขิองลูกคา้ 

• ใหบ้รกิารลูกคา้รายใด ๆ ก็ต่อเมือ่ CB สามารถพิสูจนใ์หเ้ห็นว่าไม่ไดใ้หบ้รกิารดา้นทีป่รกึษาอื่นใด 
น อ ก เ ห นื อ ไ ป จ า ก ก า ร ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร เ พื่ อ อ อ ก ใ บ ร ั บ ร อ ง แ ก่ ลู ก ค ้ า ร า ย น้ั น  ๆ 
กรณีทีไ่ม่มั่นใจใหห้ารอืกบัส านักเลขาธกิาร RSPO กอ่นเร ิม่งานกบัลูกคา้ 

 
5.6.7 กระบวนการต่าง  ๆ  ของ  CB จ ะต ้อ งมีข ้อผูกมัดทางสัญญาที่ก าหนดให ้บุ คลากรทั้งหมด 

ร วมถึ งบุ คลากรที่ เ ป็ นผู ้ร ับ เหมาช่ว งซึ่ง มี ส่ วน เ กี่ ย วข ้อ งกับการตัดสิน ใจ ให ้กา ร ร ับ ร อ ง 
เปิดเผยผลประโยชน์ทับซอ้นทั้งที่อาจเกิดขึน้และที่ไดเ้กิดขึน้แลว้เป็นลายลักษณ์อักษรแก่ CB 
ทันทีที่ผลประโยชน์ทับซอ้นหรอืความเป็นไปไดท้ี่จะเกิดผลประโยชน์ทับซอ้นเป็นที่ประจักษช์ดั 
ห ม า ย เ ห ตุ :  ค ว า ม สั ม พั น ธ ์ ที่ อ า จ ส่ ง ผ ล ต่ อ ค ว า ม เ ป็ น ก ล า ง ข อ ง  CB 
อาจมีมูลเหตุมาจากความเป็นเจา้ของกิจการ การก ากับดูแล การบริหารจัดการ บุคลากร 
การใชท้รพัยากรร่วมกนั สถานะทางการเงิน สญัญา ความสมัพันธร์ะหว่างผูจ้ดัหาสินคา้-ลูกคา้ 
การตลาด และการจา่ยค่านายหนา้จากยอดขาย หรอืสิง่จงูใจใด ๆ ในการแนะน าลูกคา้รายใหม่ ฯลฯ 

 

5.7. กลไกส าหรบัการรอ้งเรยีนและรอ้งทุกข ์
 

5.7.1 ก ร ะ บ ว น ก า ร ต่ า ง  ๆ  ต ้ อ ง ก า ห น ด ก ล ไ ก ก า ร ร ้ อ ง เ ร ี ย น  ก า ร ร ้ อ ง ทุ ก ข ์  
และการอุทธรณอ์งคก์รทีไ่ดร้บัการรบัรองซึง่เปิดกวา้งใหผู้ม้ีผลประโยชนท์ุกฝ่ายเขา้ใชไ้ดแ้ละสอดคลอ้ง
กบั ISO/IEC 17065 ฉบบัแกไ้ขล่าสุด 

 

5.8. การควบคุมการอา้งสทิธิ ์
 

5.8.1 ก า ร ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น เ พื่ อ อ อ ก ใ บ ร ั บ ร อ ง  ก ร ะ บ ว น ก า ร ติ ด ต า ม ต่ า ง  ๆ 
และการตรวจประเมนิระบบลงบญัชแีละอา้งสทิธิจ์ะตอ้งก าหนดบทบญัญตัเิพือ่ใหแ้น่ใจว่ามกีารปฏบิตัิตาม
ข ้ อ ก า ห น ด ข อ ง  RSPO ใ น ก า ร ค ว บ คุ ม ก า ร อ ้ า ง สิ ท ธิ ์  
ตามรายละเอียดในกฎว่าดว้ยการสื่อสารและการอา้งสิทธิท์างการตลาดตามกรอบ RSPO 
ห า ก มี ก า ร ใ ช ้ โ ม เ ด ล ห่ ว ง โ ซ่ อุ ป ท า น ห ล า ย โ ม เ ด ล ข น า น กั น ไ ป 
ตอ้งมีการสุ่มตวัอย่างการอา้งสิทธิใ์นการใชผ้ลิตภณัฑป์าลม์น ้ามันที่ยั่งยืนซึง่ไดร้บัการรบัรองจาก 
RSPO ขึน้มาตรวจสอบ  
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 ภาคผนวก 1: รายงานการตรวจประเมนิห่วงโซอุ่ปทาน 
 

 

A.1.1 องคป์ระกอบของรายงาน 
รายงานการตรวจประเมนิฉบบัหน่ึงอาจประกอบดว้ยเอกสารหลายชดุ 
รายงานการตรวจประเมนิห่วงโซอุ่ปทานจะมขีอ้มูลดงัต่อไปนีเ้ป็นขัน้ต ่า 
และจะไม่เผยแพรร่ายงานดงักล่าวต่อสาธารณชน เวน้แต่ในกรณีของรายงานการตรวจประเมนิโรงสกดั  
 

 
รายละเอยีดของ
บรษิทัทีผ่่านกา
รรบัรอง 

ชื่ อ  ห ม า ย เ ล ข ส ม า ชิ ก  RSPO 
และทีอ่ยู่ขององคก์รทีไ่ดร้บัการรบัรองและสถานทีป่ระกอบการทั้
ง ห ล า ย ที่ เ กี่ ย ว ข ้อ ง ซึ่ ง ข อ ร ับ ห ร ื อ ถื อ ใ บ ร ับ ร อ ง อ ยู่  
รวมถงึรายละเอยีดในการตดิต่อกบัตวัแทนของฝ่ายบรหิารซึง่มีห
น้าที่ก ากบัดูแลกระบวนการรบัรองมาตรฐาน และบรษิัทแม่ 
(ถา้ม)ี 
ในกรณีของการรบัรองแบบหลายสถานประกอบการและแบบกลุ่
ม จะตอ้งมีขอ้มูลของส านักงานส่วนกลางที่ท าหน้าที่เป็น ICS 
สถานประกอบการอืน่ทีเ่ขา้รว่ม และสมาชกิภายในกลุ่มดว้ย  

รายละเอยีดของหน่วยรบัร
อง  

หมายเลขใบรบัรองของ CB และวนัทีผ่่านการรบัรองระบบงาน 

บทสรุป บทสรุปของรายงาน ซึง่รวมถึงขอ้มูลว่าดว้ยการไม่ปฏิบตัิตาม 
มาตรการแกไ้ข และวนัทีก่ารไม่ปฏบิตัติามไดร้บัการแกไ้ข  

รายละเอยีดของใบรบัรอง เลขที่ใบรบัรอง วนัที่มีผลบงัคบัใช ้(วนัเร ิม่ตน้และวนัสิน้สุด) 
และวนัทีผ่่านการรบัรองคร ัง้แรก  

 ขอ้มูลเบือ้งตน้ของรายงาน ก) ผูต้รวจประเมนิ: 
• รายชือ่ผูต้รวจประเมนิ 
• ร า ย ชื่ อ ตั ว แ ท น ฝ่ า ย บ ริ ห า ร ข อ ง  CB 

ทีม่สี่วนในการตดัสนิใจใหก้ารรบัรอง 

ข) การตรวจประเมนิในอดตี (ถา้ม)ี: 
• บทสรุปและผลลพัธข์องการตรวจประเมินคร ัง้ก่อน 

รวมถงึรายการค าแนะน าและการไม่ปฏบิตัติามใดๆ  

ค) การตรวจประเมนิ ณ สถานประกอบการ: 
• ก าหนดการตรวจ 
• ร า ย ชื่ อ หั ว ข ้ อ  ส ถ า น ที่  

หรอืสมาชกิกลุ่มทีจ่ะท าการตรวจ 
รายชือ่และสงักดัของผูใ้หข้อ้มูล 

ขอบข่าย ข อ บ ข่ า ย ข อ ง ก า ร ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น ที่ ช ั ด เ จ น 
รวมถงึโมเดลห่วงโซอุ่ปทานทีใ่ช ้

รายละเอยีดของระบบบรหิ
าร 
จดัการ 
การปฏบิตังิาน  

ร า ย ล ะ เ อี ย ดขอ ง ร ะ บ บ อ ง ค ์ก ร  ร ะ บ บบ ริห า ร จัด ก า ร 
และระบบปฏบิตังิานเพือ่ใหแ้น่ใจว่าสอดคลอ้งกบัระบบรบัรองห่วง
โซอุ่ปทานตามกรอบ RSPO  
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ปรมิาณทีผ่่านการรบัรอง
ซึง่ได ้
ซือ้มาและอา้งสทิธิไ์ป  
 

ปรมิาณสะสมของน ้ามันปาลม์ / น ้ามันเนื้อในเมล็ดปาลม์ 
( แ ย ก ห ม ว ด ) 
โดยประมาณทีบ่รษิทัยนืยนัว่าไดใ้ชใ้นผลติภณัฑป์าลม์น ้ามนั
ซึง่ผ่านการรบัรองตามกรอบ RSPO สะสมในรอบสิบสอง 
( 12)  เ ดื อ น ที่ ผ่ า น ม า 
บันทึกดังกล่าวจะตอ้งมีขอ้มูลปรมิาณซือ้สะสม (ขาเขา้) 
และปร ิมาณจริงหร ือปร ิมาณที่ประเมินว่าไดอ้า้งสิทธิไ์ป 
( ข า อ อ ก )  ใ น ร อ บ สิ บ ส อ ง  ( 1 2 )  เ ดื อ น ที่ ผ่ า น ม า 
และปรมิาณที่ไดอ้า้งสิทธิจ์รงิ หรอืประมาณการ (actual or 
estimated claim) (ขาออก) เป็นเวลาสิบสอง (12) เดือน 
ยกเวน้ในชว่งก่อนการตรวจประเมนิเพือ่ตดิตามประจ าปีคร ัง้ที ่
1

1 (ASA1) 
ส า ห ร ับ อ ง ค ์ก ร ที่ ใ ช ้แ พ ล ตฟอ ร ์ม  RSPO IT Platform 
จะมกีารสอบทวนบนัทกึการคา้ในแพลตฟอรม์ดว้ย 

 

A.1.2 ขอ้มูลทีโ่รงสกดัอสิระตอ้งส่งมอบ  
รายงานการตรวจประเมนิของโรงสกดัอสิระตอ้งมตีารางแสดงขอ้มูลดงัต่อไปนี:้ 
• ก าลงัการผลติของโรงสกดั (ในการแปรรูป FFB) 

• บนัทกึปรมิาณทะลายปาลม์สด (FFB) ทีผ่่านการรบัรองซึง่แปรรูปไปในรอบปีใบอนุญาตทีผ่่านมา  

• ปรมิาณ CSPO and CSPK ทีผ่่านการรบัรองซึง่แปรรูปไปในรอบปีใบอนุญาตทีผ่่านมา 
• ปรมิาณ CSPO และ CSPK ทีข่ายจรงิในรอบปีใบอนุญาตทีผ่่านมา 
• ปรมิาณ PO และ PK under ทีข่ายจรงิในโครงการรบัรองอืน่ในรอบปีใบอนุญาตทีผ่่านมา  
• ปรมิาณ PO และ PK ทีข่ายจรงิในรูปแบบของปาลม์ทีเ่พาะปลูกดว้ยวธิดี ัง้เดมิในรอบปีใบอนุญาตทีผ่่านมา 

• จ านวนเครดติ CSPO credits ทีข่ายจรงิในรอบปีใบอนุญาตทีผ่่านมา (ถา้ม)ี 
• ปรมิาณ CSPO และ CSPK ทีผ่่านการรบัรองในรอบปีใบอนุญาตปัจจบุนั 
• โมเดลการรบัรอง (IP และ/หรอื MB) 

 
 
 
  

 
1 เน่ืองจาก ASA1 จะมขีึน้ภายใน 8 ถงึ 12 เดอืนหลงัออกใบรบัรอง ระยะเวลาจงึจะสัน้กว่า 12 เดอืน 
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     ภาคผนวก 2: การรบัรองแบบหลายสถานประกอบการ 

 
A.2.1 เกณฑคุ์ณสมบตั ิ

i. ส านักงานส่วนกลางจะท าหนา้ทีเ่ป็นตวัแทนของทุกสถานประกอบการซึง่เป็นส่วนหน่ึงของการรบัรองแบบ
หลายสถานประกอบการ 

ii. ส านักงานส่วนกลางตอ้งบนัทกึเกณฑคุ์ณสมบตัสิ าหรบัทุกสถานประกอบการซึง่เป็นส่วนหน่ึงของการรบัร
องไวเ้ป็นลายลกัษณอ์กัษรและบงัคบัใชต้ามน้ัน 

iii. สถานประกอบการทัง้หมดทีเ่ขา้รว่มตอ้งมคีวามสมัพนัธท์างกฎหมาย / สญัญากบัส านักงานส่วนกลาง 

iv. สถานประกอบการทีเ่ขา้รว่มไม่จ าเป็นตอ้งอยู่ภายในประเทศเดยีวกนั แต่สามารถรบัรองขา้มพรมแดนได ้ 
 

A.2.2 เกณฑก์ารปฏบิตังิาน  
 

i. ส า นั ก ง า น ส่ ว น ก ล า ง จ ะ เ ป็ น ผู ้ ใ ช ้ แ ล ะ ติ ด ต า ม ร ะ บ บ ค ว บ คุ ม ภ า ย ใ น  ( ICS) 
ซ ึง่บนัทกึไวเ้ป็นลายลกัษณอ์กัษรและบรหิารจดัการจากส่วนกลางเป็นระบบเดยีวรว่มกนั  

ii. ส านักงานส่วนกลางจะแต่งตัง้ตวัแทนผูบ้รหิารผูม้ีหนา้ทีด่ าเนินการใหแ้น่ใจว่าทุกสถานประกอบการทีเ่ขา้ร่
ว ม ปฏิ บัติ ต า มข ้อ ก า ห นดข อ ง ม า ต ร ฐ า นก า ร ร ับ ร อ ง ห่ ว ง โ ซ่ อุ ป ท า นต า ม ก ร อบ  RSPO  
การตรวจประเมินสถานประกอบการที่เขา้รว่มแต่ละแห่งเป็นการภายในจะมีขึน้อย่างน้อยปีละหน่ึงคร ัง้ 
โดยส านักงานส่วนกลางจะเป็นผูท้บทวนการตรวจประเมนิ บนัทกึ และจดัเก็บเอกสารไว ้

iii. ก ร ะ บ ว น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ต่ า ง  ๆ 
ซ ึ่ ง อ ยู่ ภายใต ้ใบร ับ รอ งแบบหลายสถานปร ะกอบการ ใบ เดี ย วกัน น้ั นจ ะ ถู กแยก เ ป็ นกลุ่ ม 
โดยแต่ละกลุ่มจะตอ้งปฏบิตัติามระบบบรหิารจดัการเดยีวกนั และสามารถจ าแนกกลุ่มไดด้งันี ้

− การกลัน่และการผสม 

− โรงงานหบีเนือ้ในเมล็ดปาลม์  

− การจดัเก็บและกระจายสนิคา้  

− การแปรรูป (รวมถงึการแปรรูปขัน้ทุตยิภูมทิีเ่กดิหลงัจากการกลัน่) 

− การผลติ (การผลติผลติภณัฑข์ัน้สุดทา้ย) 

iv. ตวัอย่างที่สุ่มมาตรวจประเมินตอ้งประกอบไปดว้ยสถานประกอบการจากกลุ่มการปฏิบตัิงานต่าง ๆ 
อย่างนอ้ยหน่ึง (1) ตวัอย่างต่อกลุ่ม 

v. ส านักงานส่วนกลางจะถูกตรวจประเมนิการท างานปีละหน่ึงคร ัง้ 
 

A.2.3 ใบรบัรอง 
 

i. อ ง ค ์ ก ร ที่ ผ่ า น ก า ร ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น โ ด ย ห น่ ว ย ร ั บ ร อ ง  ( CB) 
และพสิูจนใ์หเ้ห็นว่าปฏบิตัติามขอ้ก าหนดครบถว้นจะไดร้บัใบรบัรองว่าไดป้ฏบิตัติามมาตรฐาน 
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ii. ใ บ ร ั บ ร อ ง จ ะ ร ะ บุ ช ื่ อ ส า นั ก ง า น ส่ ว น ก ล า ง ที่ ท า ห น้ า ที่ ซ ึ่ ง ร ะ บุ ไ ว ้ ใ น  ICS 
พรอ้มรายชือ่ของสถานประกอบการทีเ่ขา้รว่มทัง้หมด 

iii. ใบรบัรองจะระบุโมเดลห่วงโซ่อุปทานและขอบข่ายการรบัรองของสถานประกอบการที่เขา้ร่วม 
หากมรีายละเอยีดทีแ่ตกต่างจากส านักงานส่วนกลาง 

iv. ใบรบัรองมอีายุหา้ (5) ปี โดยตอ้งผ่านการตรวจประเมนิประจ าปีทุกปี   
 

A.2.4 สูตรส าหรบัการตรวจประเมนิแบบสุ่มตวัอย่าง  
 

i. การตรวจประเมนิเพือ่ขอการรบัรองคร ัง้แรก (certification audit) 

รากทีส่องของจ านวนสถานทีป่ระกอบการทีเ่ขา้รว่มทัง้หมด ปัดขึน้ใหเ้ป็นจ านวนเต็ม และส านักงานกลาง  

ii. การตรวจประเมนิเพือ่ตดิตาม (surveillance audit) 

รากที่สองของจ านวนสถานที่ปร ะกอบการที่ เข ้า ร่วมทั้งหมด คูณด ้วย ค่าสัมปร ะสิทธิ  ์0.6 
แลว้ปัดขึน้ใหเ้ป็นจ านวนเต็ม และส านักงานกลาง 

iii. การตรวจประเมนิเพือ่ต่อใบรบัรอง (recertification audit) 

รากที่สองของจ านวนสถานที่ปร ะกอบการที่ เข ้า ร่วมทั้งหมด คูณด ้วย ค่าสัมปร ะสิทธิ  ์0.8 
แลว้ปัดขึน้ใหเ้ป็นจ านวนเต็ม และส านักงานกลาง 

iv. CB ตอ้งด าเนินการใหแ้น่ใจว่าสถานประกอบการทุกแห่งไดร้บัการตรวจประเมนิภายในรอบเวลาหา้ปี 
 

A.2.5 การขยายขอบข่าย 
 
ในกรณีทีต่อ้งการรบัสถานประกอบการเขา้มาเพิม่ในการรบัรองแบบหลายสถานประกอบการทีม่อียู่เดมิ 

a. รากที่สองของจ านวนสถานประกอบการที่ เ ข ้า ร่วม เพิ่ม เติม  ปัดขึ ้น ให ้เ ป็นจ านวนเ ต็ม 
และส านักงานกลาง   

b. การตรวจประเมนิภายในสถานประกอบการทีจ่ะเขา้รว่มเพิม่เตมิตอ้งเสรจ็สิน้กอ่นการรบัสถานประกอบการ
ดงักล่าวเขา้เป็นส่วนหน่ึงของการรบัรอง 

c. ในกรณีทีข่ยายขอบข่ายของการรบัรองพรอ้มกบัการตรวจประเมนิเพือ่ตดิตามสถานประกอบการทีม่ีอยู่เดิ
ม   จ ะ ต ้ อ ง เ พิ่ ม จ า น ว น ที่ ค า น ว ณ ไ ด ้ นี้ เ ข ้ า ไ ป จ า ก จ า น ว น ที่ ก า ห น ด ไ ว ้ เ ดิ ม ด ้ ว ย 
(หมายความว่าตอ้งตรวจประเมนิเพิม่เตมิใหส้อดคลอ้งกบัการขยายขอบข่ายทีเ่กดิขึน้)  

d. ในกรณีทีส่ถานประกอบการซึง่ผ่านการรบัรองแลว้ตอ้งการเขา้เป็นส่วนหน่ึงของการรบัรองแบบหลายสถานประกอบ
การ ไม่ จ า เ ป็ นต ้องตรวจประ เมิ นสถานประกอบการใหม่ ดั งกล่ าว  จนกว่ าจะถึ ง รอบ ASA 
ของการรบัรองแบบหลายสถานประกอบการ  
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A.2.6 การตรวจประเมนิบรษิทัผูใ้หบ้รกิารดา้นอาหารแบบหลายสถานประกอบการ  
 

i. ใ น ก า ร ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น เ พื่ อ ข อ ก า ร ร ั บ ร อ ง ค ร ั้ ง แ ร ก  เ พื่ อ ติ ด ต า ม 
และเพือ่ต่อใบรบัรองจะตอ้งมกีารตรวจเยีย่มส านักงานส่วนกลางและสถานประกอบการทีม่กีารจดัซือ้เกดิขึ ้

นทั้งหมด ในกรณีที่การจัดซือ้ทั้งหมดถูกควบคุมอย่า ง เคร่งคร ัดโดยส า นักงานส่ วนกลาง 
กา ร เ ยี่ ย มชมสถานที่ เ พื่ อ ต รวจปร ะ เมิ น ก็ จ ะท า แ ต่ที่ ส า นั ก ง านส่ วนกลา ง เพี ย ง แห่ ง เ ดีย ว 
โดยจะใชว้ธิตีรวจประเมนิส านักงานจดัซือ้ในเขตภูมภิาคจากระยะไกล หากเห็นว่าจ าเป็น 

ii. สู ต ร ส า ห ร ั บ ก า ร ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น แ บ บ สุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ต า ม ที่ ก ล่ า ว ไ ว ้ ใ น หั ว ข ้อ  ก . 2. 4 
ข ้ า ง ต ้ น ซึ่ ง ก ล่ า ว ถึ ง ก า ร ต ร ว จ เ ยี่ ย ม  ณ  ส ถ า น ป ร ะ ก อ บ ก า ร ที่ สุ่ ม ขึ ้ น ม า น้ั น 
ไ ม่ มี ผ ล บั ง คั บ ใ ช ้ต่ อ บ ร ิ ษั ท ผู ้ ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ด ้า น อ า ห า ร ที่ มี ห ล า ย ส ถ า น ป ร ะ ก อ บ ก า ร 
แ ต่ ใ น ก า ร ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น เ พื่ อ ติ ด ต า ม 
สูตรดงักล่าวจะถูกน ามาใชใ้นการสุ่มตวัอย่างเพือ่ตรวจประเมินเอกสารของสถานประกอบการทีเ่ขา้รว่มจา
กระยะไกลซึง่จะมขีึน้พรอ้มการตรวจเยีย่ม ณ ส านักงานกลาง 

iii. หน่วยรบัรองจะเป็นผูแ้จง้ว่าตอ้งการทบทวนเอกสารของสถานประกอบการแห่งใดในการตรวจประเมินระยะ
ไ ก ล ป ร ะ จ า ปี น้ั น  ๆ 
และส านักงานส่วนกลางจะตอ้งส่งมอบขอ้มูลและเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งของสถานประกอบการทีไ่ดร้บัการสุ่มขึ ้

นมาแกผู่ต้รวจประเมนิ 
 
A.2.7 การพกัใชใ้บรบัรอง / การปลดสมาชกิ  

 
i. ในกรณีที่พบว่าสถานประกอบการที่ เข า้ร่วมแม ้เพียงหน่ึง  (1)  แห่ งไม่ปฏิบัติตามขอ้ก าหนด 

ใ บ ร ั บ ร อ ง แ บ บ ห ล า ย ส ถ า น ป ร ะ ก อ บ ก า ร อ า จ ถู ก พั ก ใ ช ้ ทั้ ง ห ม ด 
แต่ส านักงานส่วนกลางมสีทิธิป์ลดสถานประกอบการทีม่ปัีญหาดงักล่าวออกจากการขอรบัรองแบบหลายส
ถานประกอบการเองได ้  

ii. ใ น ก ร ณี ที่ ต ้ อ ง ก า ร ร ั บ ส ถ า น ป ร ะ ก อ บ ก า ร ดั ง ก ล่ า ว ก ลั บ เ ข ้ า ม า 
ใหป้ฏบิตัติามกฎการขยายขอบข่ายเชน่เดยีวกนั (ดูทีห่วัขอ้ ก.2.5 การขยายขอบข่าย ซึง่อยู่ดา้นบน) 
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 ภาคผนวก 3: การรบัรองแบบกลุ่ม 

 
A.3.1 เกณฑคุ์ณสมบตั ิ

 
i. สมาชกิภายในกลุ่มทุกรายจะตอ้งมอบหมายใหผู้จ้ดัการกลุ่มเป็นตวัแทน  

ii. ผูจ้ดัการกลุ่มจะตอ้งบงัคบัใชแ้ละบนัทกึกฎว่าดว้ยเกณฑคุ์ณสมบตัใินการเขา้เป็นสมาชกิกลุ่มไวใ้หช้ดัเจ
นและเป็นลายลกัษณอ์กัษร 

iii. สมาชกิภายในกลุ่มทุกรายจะตอ้งมคีวามสมัพนัธท์างกฎหมายหรอืทางสญัญากบัผูจ้ดัการกลุ่ม 

iv. ก า ร ร ับ ร อ ง แ บ บ ก ลุ่ ม ไ ม่ จ า เ ป็ น ต ้อ ง จ า กั ด อ ยู่ แ ต่ ภ า ย ใ น ป ร ะ เ ท ศ ห น่ึ ง ป ร ะ เ ท ศ ใ ด 
และสามารถรบัรองขา้มพรมแดนได ้ 

v. สมาชกิกลุ่มจะตอ้งเป็น 

− เป็นนิตบิุคคลเอกเทศ (separate legal entity) 

− ใชผ้ลติภณัฑป์าลม์น ้ามนัไม่เกนิ 500 เมตรกิตนัต่อปี  

vi. ผูใ้ชร้ายย่อยสามารถเขา้เป็นสมาชกิกลุ่มได ้ 

vii. โรงสกดัน ้ามันปาลม์ไม่สามารถเขา้ร่วมกลุ่มได ้ยกเวน้โรงสกดัอิสระที่ไม่มีแหล่งวตัถุดิบของตนเอง 
และผลติน ้ามนัปาลม์ไม่เกนิ 5,000 เมตรกิตนัต่อปี 

 

A.3.2 เกณฑก์ารปฏบิตังิาน 
 
ผูจ้ดัการกลุ่มจะเป็นผูบ้งัคบัใชร้ะบบการรบัรองห่วงโซอุ่ปทานตามกรอบ RSPO  

i. ผู ้ จ ั ด ก า ร ก ลุ่ ม จ ะ เ ป็ น ผู ้ ใ ช ้ แ ล ะ ติ ด ต า ม ร ะ บ บ ค ว บ คุ ม ภ า ย ใ น  ( ICS) 
ซ ึง่บนัทกึไวเ้ป็นลายลกัษณอ์กัษรและบรหิารจดัการจากส่วนกลางเป็นระบบเดยีวรว่มกนั 

ii. นิตบิุคคลกลุ่มจะแต่งตัง้ผูจ้ดัการกลุ่มซ ึง่เป็นผูแ้ทนในการบรหิารจดัการทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ใหม้ีหนา้ทีแ่ละค
วามรบัผดิชอบในการดูแลใหส้มาชกิในกลุ่มทุกรายปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของมาตรฐานการรบัรองห่วงโซ่
อุปทานตามกรอบ RSPO  การตรวจประเมินสมาชิกในกลุ่มเป็นการภายในจะมีขึน้ปีละหน่ึงคร ัง้ 
โดยผูจ้ดัการกลุ่มจะเป็นผูท้บทวนการตรวจประเมนิ บนัทกึ และจดัเก็บเอกสารไว ้ 

iii. กระบวนการปฏิบตัิงานต่าง ๆ ซ ึง่อยู่ภายใตใ้บรบัรองแบบกลุ่มใบเดียวกนัน้ันจะถูกแยกเป็นกลุ่มย่อย 
โดยแต่ละกลุ่มย่อยจะตอ้งปฏบิตัติามระบบบรหิารจดัการเดยีวกนั โดยจ าแนกกลุ่มไดด้งันี ้

• การกลัน่และการผสม 

• การขนส่งและกระจายสนิคา้  

• การแปรรูป (รวมถงึการแปรรูปขัน้ทุตยิภูมทิีเ่กดิหลงัจากการกลัน่) 

• การผลติ (การผลติผลติภณัฑข์ัน้สุดทา้ย) 

iv. ตวัอย่างทีสุ่่มมาตรวจประเมนิตอ้งประกอบไปดว้ยสถานประกอบการจากกลุ่มย่อยต่าง ๆ อย่างนอ้ยหน่ึง (1) 
ตวัอย่างต่อกลุ่มย่อย  

v. ผูจ้ดัการกลุ่มจะถูกตรวจประเมนิการท างานปีละหน่ึงคร ัง้ 
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A.3.3 ใบรบัรอง 
 

i. นิ ติ บุ ค ค ล ก ลุ่ ม ที่ ผ่ า น ก า ร ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น โ ด ย ห น่ ว ย ร ั บ ร อ ง  ( CB) 
และพสิูจนใ์หเ้ห็นว่าปฏบิตัติามขอ้ก าหนดครบถว้นจะไดร้บัใบรบัรองว่าไดป้ฏบิตัติามมาตรฐาน 

ii. ใบรบัรองจะระบุช ือ่นิตบิุคคลกลุ่ม พรอ้มรายชือ่ของสมาชกิภายในกลุ่มทัง้หมด 
iii. ใบรบัรองมอีายุหา้ (5) ปี โดยตอ้งผ่านการตรวจประเมนิประจ าปีทุกปี 

 
A.3.4 สูตรส าหรบัการตรวจประเมนิ  
การตรวจประเมนิผูจ้ดัการกลุ่มเบือ้งตน้  

i. เ มื่ อ ยื่ น ข อ ก า ร ร ั บ ร อ ง 
ผูจ้ดัการกลุ่มจะถูกตรวจประเมินเพือ่ใหแ้น่ใจว่าเป็นบุคคลทีส่ามารถบรหิารจดัการกลุ่มอย่างมีประสทิธภิา
พ และ CB กบัผูจ้ดัการกลุ่มจะก าหนดจ านวนสมาชกิสูงสุดทีร่บัไดใ้นปีแรกรว่มกนั 

ii. ในปีแรก ผูจ้ดัการกลุ่มจะตรวจประเมินสมาชกิกลุ่มเป็นการภายในและยื่นเสนอรายงานต่อ CB 
ซึง่จะเป็นผูเ้พิม่สมาชกิรายใหม่เขา้ไปในการรบัรองแบบกลุ่ม แต่ไม่เกนิจ านวนสูงสุดทีต่กลงกนัไว ้

 
การตรวจประเมนิสมาชกิกลุ่มคร ัง้แรก 

 
i. เมือ่ครบสบิสอง (12) เดอืน CB จะค านวณจ านวนกลุ่มทีต่อ้งตรวจประเมนิตามสูตรดา้นล่าง 

ii. รากทีส่องของจ านวนสมาชกิทัง้หมด แลว้ปัดขึน้ใหเ้ป็นจ านวนเต็ม และผูจ้ดัการกลุ่ม 
 
A.3.5 การตรวจประเมนิเพือ่ตดิตาม (surveillance audit) 

 
i. เ มื่ อ ค ร บ ปี แ ร ก 

กลุ่มจะไดร้บัอนุญาตใหเ้พิ่มสมาชกิเป็นจ านวนสูงสุดไม่เกินสองเท่าของสมาชิกตั้งตน้ในปีที่สอง 
เ มื่ อ ค ร บ ปี ที่ ส อ ง  ห ร ื อ เ มื่ อ ร ั บ ส ม า ชิ ก ใ ห ม่ ค ร บ ต า ม จ า น ว น สู ง สุ ด 
ใหค้ านวณจ านวนตวัอย่างทีต่อ้งสุ่มขึน้มาตรวจประเมนิในชว่งสบิสอง (12) เดอืนถดัไปดงันี ้

ii. ร า ก ที่ ส อ ง ข อ ง จ า น ว น ส ม า ชิก ก ลุ่ ม ที่ มี อ ยู่  คู ณ ด ้ว ย ค่ า สั ม ป ร ะ สิ ท ธิ ์ 0. 6 ( ห ร ื อ  0. 8 
ในปีทีห่า้ของการถอืใบรบัรอง อนัเป็นปีทีต่อ้งตรวจประเมินเพือ่ต่อใบรบัรอง) แลว้ปัดขึน้ใหเ้ป็นจ านวนเต็ม 
บวกกบัรากทีส่องของจ านวนสมาชกิใหม่ทัง้หมด ปัดขึน้ใหเ้ป็นจ านวนเต็ม และผูจ้ดัการกลุ่ม 

iii. ใ ห ้ ใ ช ้ ก ร ะ บ ว น ก า ร นี้ ซ ้ า ต่ อ ๆ  ไ ป ใ น ทุ ก ๆ  ปี ที่ มี ส ม า ชิ ก เ พิ่ ม ขึ ้ น 
ในปีทีไ่ม่มสีมาชกิเพิม่หรอืมสีมาชกิลดลงใหค้ านวณตวัอย่างเพยีงชดุเดยีวเท่าน้ัน 

iv. ในกรณีทีต่อ้งการเพิม่สมาชกิใหม่เขา้ไปในการรบัรองแบบกลุ่มทีม่อียู่เดมิ  
• รากทีส่องของจ านวนสมาชกิทีต่อ้งการเพิม่ แลว้ปัดขึน้ใหเ้ป็นจ านวนเต็ม และผูจ้ดัการกลุ่ม 
• การตรวจประเมนิภายในสถานประกอบการทีจ่ะเขา้รว่มเพิม่เตมิตอ้งเสรจ็สิน้กอ่นการรบัสถานปร

ะกอบการดงักล่าวเขา้เป็นส่วนหน่ึงของการรบัรองแบบกลุ่ม 
• ผูจ้ดัการกลุ่มตอ้งแสดงหลกัฐานว่าไดต้รวจประเมนิสถานประกอบการใหม่เป็นการภายในแลว้ 

v. ในกรณีมกีารทีข่ยายขอบข่ายของการรบัรองแบบกลุ่มพรอ้มกบัการตรวจประเมินเพือ่ตดิตามสมาชกิทีม่ีอ
ยู่เดมิ  จะตอ้งจดัใหม้กีารตรวจประเมนิเพิม่ขึน้ไปจากทีก่ าหนดไวเ้ดมิ 
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A.3.6 การพกัใชใ้บรบัรอง / การปลดสมาชกิ 
 

a. ในกรณีที่พบว่าสมาชกิรายใดไม่ปฏิบัติตามขอ้ก าหนด ใบรบัรองแบบกลุ่มอาจถูกพักใชท้ั้งหมด 
แต่ผูจ้ดัการมสีทิธิป์ลดสมาชกิกลุ่มรายดงักล่าวออกจากการขอรบัรองแบบกลุ่มเองได ้  

b. ใ น ก ร ณี ที่ ต ้ อ ง ก า ร ร ั บ ส ถ า น ป ร ะ ก อ บ ก า ร ดั ง ก ล่ า ว ก ลั บ เ ข ้ า ม า 
ใหป้ฏบิตัติามกฎการขยายขอบข่ายเชน่เดยีวกนั (ดูทีห่วัขอ้ ก.3.6 การขยายขอบข่าย ซึง่อยู่ดา้นบน)  

 
 
A.3.7 การรบัรองแบบกลุ่มส าหรบับรษิทัผูใ้หบ้รกิารดา้นอาหาร  

 
i. ใ น ก า ร ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น น้ั น 

ผูจ้ ัดการกลุ่มจะเป็นผู เ้ยี่ยมส ารวจสถานประกอบการในการตรวจประเมินเพื่อขอรบัรองคร ัง้แรก 
เพือ่ตดิตาม และเพือ่ต่อใบรบัรอง 

ii. สู ต ร ส า ห ร ั บ ก า ร ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น แ บ บ สุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ต า ม ที่ ก ล่ า ว ไ ว ้ ใ น หั ว ข ้อ  ก . 3. 4 
ซ ึง่กล่าวถึงการเยี่ยมส ารวจเพื่อตรวจประเมิน ณ สถานประกอบการของสมาชกิกลุ่มที่สุ่มขึน้มาน้ัน 
ไ ม่ มี ผ ล บั ง คั บ ใ ช ้ต่ อ บ ร ิ ษั ท ผู ้ ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ด ้ า น อ า ห า ร ที่ ข อ ก า ร ร ั บ ร อ ง แ บ บ ก ลุ่ ม นี้  
แต่สูตรดงักล่าวจะถูกน ามาใชใ้นการตรวจประเมนิเพือ่ตดิตามสมาชกิกลุ่มจากระยะไกล  

iii. CB จะเป็นผูแ้จง้ว่าตอ้งการทบทวนเอกสารของสมาชกิกลุ่มรายใดในการตรวจประเมนิระยะไกลแต่ละปี 
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ภาคผนวก 4: ใบรบัรอง – แบบฟอรม์ 
 

 

 

ใหใ้ชแ้บบฟอรม์ดงัต่อไปนีใ้นการจดัท าใบรบัรอง โดยวางขอ้มูลส าคญัไวท้ีก่ึง่กลาง 
หรอืในต าแหน่งทีเ่ห็นไดช้ดัเจนเพือ่ใหอ้่านไดง้่าย  สามารถวางโลโกข้องบรษิทั สเีฉพาะ และขอ้มูลอืน่ใดที ่CB 
ตอ้งการใหม้ใีนใบรบัรองไวใ้นพืน้ทีร่อบ ๆ ได ้

 
ตามทีไ่ดม้กีารตรวจประเมนิดงัขอ้ก าหนดทีร่ะบุไวใ้นระบบการรบัรองห่วงโซอุ่ปทานตามกรอบ RSPO ฉบบั 
[เดอืน/ปี] และสญัญาทีไ่ดล้งนามแลว้น้ัน  [ช ือ่ CB] ขอรบัรองว่าสถานประกอบการทีม่รีายนามดงัต่อไปนี ้
ไดป้ฏบิตัติามมาตรฐานการรบัรองห่วงโซอุ่ปทานตามกรอบ RSPO ฉบบั [เดอืน/ปี]  
เอกสารฉบบันีร้บัรองว่าสถานประกอบการดงักล่าวผ่านเกณฑข์อ้ก าหนดในการแปรรูปผลติภณัฑป์าลม์น ้ามั
นทีผ่่านการรบัรองตามกรอบ RSPO ภายใตโ้มเดลห่วงโซอุ่ปทานอย่างนอ้ยหน่ึง (1) 
โมเดลตามทีร่ะบุไวใ้นระบบการรบัรองหว่งโซอุ่ปทานตามกรอบ RSPO 

ในกรณีของโรงสกดัอสิระ  ใบรบัรองจะตอ้งระบุปรมิาณ CSPO และ CSPK ทีผ่่านการรบัรองดว้ย 
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ชือ่ของบรษิทัทีไ่ดร้บัการรบัรอง บรษิทั ABCDEF จ ากดั 
ในกรณีของการรบัรองแบบห
ลายสถานประกอบการ 
หรอืการรบัรองแบบกลุ่ม 
ใหร้ะบุช ือ่ส านักงานส่วนกลาง
ซึง่ท าหนา้ทีต่าม ICS 

ทีอ่ยู่ของบรษิทัทีผ่่านการรบัรอง ทีอ่ยู่ของสถานประกอบการที ่

 ผ่านการรบัรอง 
ในกรณีของการรบัรองแบบห
ลายสถานประกอบการ 
หรอืการรบัรองแบบกลุ่ม 
ใหร้ะบุช ือ่ส านักงานส่วนกลาง
ซึง่ท าหนา้ทีต่าม ICS 

สถานประกอบการอืน่ทีไ่ดร้บัการรบัรอง (ดูหน้า 2) ม ี/ ไม่มี 
ในกรณีของการรบัรองแบบห
ลายสถานประกอบการ 
หรอืการรบัรองแบบกลุ่ม 
ใหร้ะบุช ือ่สถานประกอบการอื่
น ๆ ทีเ่ขา้ 
รว่มและชือ่สมาชกิในกลุ่ม  

บรษิทัแม่ทีข่ึน้ทะเบยีนกบั RSPO (ถา้ม)ี บรษิทั KLMNOP จ ากดั 

 

หมายเลขสมาชกิ RSPO 12-3456-000-00 
 
ขอบข่ายการรบัรอง 

การซือ้น ้ามนัปาลม์และน ้ามนัเม็ดในปาลม์ทีผ่่านการรบัรองตามมาตรฐาน RSPO แลว้ 
การแปรรูปใหเ้ป็นอนุพนัธต่์าง ๆ และขายเขา้สู่ตลาด 
 

วนัทีก่ารรบัรองเร ิม่มผีล DD-MM-YYYY 

วนัทีก่ารรบัรองสิน้สุด DD-MM-YYYY 

วนัทีผ่่านการรบัรองคร ัง้แรก DD-MM-YYYY 
 
หมายเลขใบรบัรอง XYZ-123-456-789 

โมเดลห่วงโซอุ่ปทานทีใ่ช ้ คงเอกลกัษณ ์(IP) 

แบ่งแยก (SG) 
        สมดุลมวล (MB) 

ใบรบัรองนีอ้อกโดย หน่วยรบัรอง 

ชือ่ผูม้อี านาจรบัรอง NAME 

ลายเซน็ผูม้อี านาจรบัรอง x x x  

 [ช ือ่ CB] ผ่านการรบัรองระบบงานว่าสามารถออกใบรบัรองห่วงโซอุ่ปทานตามกรอบ RSPO ไดเ้มือ่วนัที ่ x x x x  

ใบรบัรองนีถ้อืเป็นกรรมสทิธิข์อง [ช ือ่ CB] และอาจถูกถอดถอนในกรณีทีม่กีารยกเลกิตามทีร่ะบุไวใ้นสญัญา 
หรอืในกรณีทีข่อ้มูลซึง่ระบุไวข้า้งตน้เปลีย่นแปลงหรอืเบีย่งเบน  ผูท้ีไ่ดร้บัใบอนุญาตตอ้งแจง้ให ้ [ช ือ่หน่วยรบัรอง] 
ทราบทนัทหีากมกีารเปลีย่นแปลงขอ้มูลทีร่ะบุไวข้า้งตน้  
ใบรบัรองทีใ่ชง้านไดจ้ะตอ้งเป็นใบรบัรองตวัจรงิทีม่ลีายเซน็ก ากบัเท่าน้ัน  มเีพยีง [ช ือ่หน่วยรบัรอง] 
ทีอ่อกใบรบัรองนีไ้ด ้ 
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ภาคผนวกที ่5:  
ขอ้ก าหนดส าหรบักระบวนการตรวจประเมนิโมเดลลงบญัชแีละอา้งสทิธิ ์ 

 

 

A.5.1 การตรวจประเมนิโมเดลลงบญัชแีละอา้งสทิธิจ์ะเกดิขึน้เมือ่องคก์รใดองคก์รหน่ึงไดอ้า้งสทิธิถ์งึเกณฑ ์
ทีก่ าหนดไว ้คอื 500 เครดติภายในหน่ึงปีปฏทินิ  เมือ่มกีารโอนสทิธิเ์กดิขึน้ เกณฑท์ีก่ าหนดไว ้คอื 
500 เครดติภายในหน่ึงปีปฏทินิ ก็จะมผีลบงัคบัใชก้บัองคก์รทีร่บัโอนเชน่กนั 
 

A.5.2 ในกรณีทีม่กีารอา้งสทิธิถ์งึเกณฑท์ีก่ าหนดไว ้ คอื 500 เครดติภายในหน่ึงปีปฏทินิแลว้ 
องคก์รใดทีย่งัผ่านการตรวจประเมนิไม่สามารถใชโ้มเดลห่วงโซอุ่ปทานแบบลงบญัชแีละอา้งสทิธิไ์ด ้
 

A.5.3 การตรวจประเมนิโมเดลลงบญัชแีละอา้งสทิธิ ์ อาจใชว้ธิตีรวจประเมนิระยะไกล (remote audit) 
หรอืด าเนินการพรอ้มกบัการตรวจประเมนิห่วงโซอุ่ปทานตามกรอบ RSPO 
หรอืด าเนินรว่มกบัการตรวจประเมนิอืน่ ๆ ซ ึง่จดัใหม้ขีึน้ ณ สถานทีป่ระกอบการ (เชน่  
ความปลอดภยัดา้นอาหาร คุณภาพ ฯลฯ) ในกรณีทีเ่หมาะสมและเป็นไปได ้
 

A.5.4 ในการตรวจประเมนิโมเดลลงบญัชแีละอา้งสทิธิจ์ะตอ้งมกีารทวนสอบปรมิาณผลติภณัฑป์าลม์น ้ามนั
ทีใ่ชไ้ปโดยองคก์รน้ัน ๆ ปรมิาณทีอ่า้งสทิธิภ์ายใตโ้มเดลห่วงโซอุ่ปทานแบบลงบญัชแีละอา้งสทิธิ ์ 
และปรมิาณทีอ่า้งสทิธิโ์ดยองคก์รน้ัน ๆ  การตรวจประเมนิจะตอ้งด าเนินการภายในสบิสอง (12) 
เดอืน] หลงัจากทีม่กีารอา้งสทิธน้ัิน  
 

A.5.5 CB หรอืผูต้รวจประเมนิ จะตอ้งจดัท ารายงานการตรวจประเมนิเพือ่แจง้ผลลพัธข์องการตรวจประเมนิ 
 

A.5.6 หากพบวา่มกีารไม่ปฏบิตัติามขอ้ก าหนด องคก์รจะมเีวลาไม่เกนิหน่ึง (1) 
เดอืนในการจดัการกบัประเด็นการไม่ปฏบิตัติามดงักล่าว  CB 
จะประเมนิประสทิธภิาพของมาตรการแกไ้ขและ/หรอืมาตรการป้องกนัน้ันๆ ภายใน 14 
วนัหลงัไดร้บัมาตรการแกไ้ขทีอ่งคก์รเสนอมา  
หากไม่สามารถจดัการกบัประเด็นการไม่ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดใหเ้ป็นทีพ่อใจไดภ้ายในหน่ึง (1) เดอืน 
บวกกรอบเวลาการด าเนินการอกี 14 วนั  
องคก์รดงักล่าวจะไม่สามารถใชโ้มเดลห่วงโซอุ่ปทานแบบลงบญัชแีละอา้งสทิธิไ์ด ้
 

A.5.7 หากตรวจประเมนิแลว้ไม่พบประเด็นการไม่ปฏบิตัติามหรอืเมือ่มาตรการแกไ้ขทีน่ าเสนอสามารถจดัก
ารกบัประเด็นการไม่ปฏบิตัติามทีต่รวจพบไดเ้ป็นทีพ่งึพอใจ 
ลูกคา้จะไดร้บัใบอนุญาตใหเ้ขา้ใชโ้มเดลห่วงโซอุ่ปทานแบบลงบญัชแีละอา้งสทิธิ ์
 

A.5.8 CB จะส่งรายการตรวจประเมนิใหก้บัส านักเลขาธกิาร RSPO ภายในเวลา 14 
วนัหลงัปิดประเด็นการไม่ปฏบิตัติามไดท้ัง้หมด หรอืภายใน 14 
วนัหลงัจากวนัสุดทา้ยของการตรวจประเมนิทีไ่ม่พบการไม่ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดไปยงัส านักเลขาธกิา
ร RSPO ทางอเีมล ์ที ่certification@rspo.org 

mailto:certification@rspo.org
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